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Gestion de la Informacion y Comunicacion

Juan Manuel Fernandez Arocena
Director Nacional Asistente de Sistemas de Informacién, Comunicacion y Calidad

WBID_ & MA®

el mam




Componentes Estratégicos

—— Para disefiar la
Vinculacion arquitectura y

Tecnoldgica gestionar de
manera inteligente
la informacion que

impulse el
Informaciony conocimiento y la
Comunicacion innovacion,
fortaleciendo el
flujo de la
comunicacion en la

Relaciones organizacion, sus

Institucionales entomc,)s y,en G
territorios.

Investigaciony
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Extensiony
Transferencia
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Componentes Articuladores
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MISION

Contribuir al posicionamiento del INTA como lider y referente de
los procesos de innovacion del SAAA, a través de una gestion
inteligente y de calidad de la informacion y el conocimiento, que
Integra tecnologias, procesos, sistemas y estrategias de
comunicacion para la promocion del desarrollo en los territorios
y el fortalecimiento del sistema nacional de ciencia y tecnica.
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Gerencia de
Comunicacion e
Imagen Institucional

Gerencia de erencia de Gestion
Informatica de la Informacion

Coordinacion de
Educacion y TIC




; OUE HACEMOS?
Gobernanza de la Informacioén

v Confiabilidad
v Trazabilidad
v Consistencia
v" NO duplicacion

v Preservacion

Arquitectura Ciencia de
Informacion Datos
¢, Qué? Repositorios unicos Inteligencia de negocios
¢,Como? Esquema de metadatos Big Data / Samll data
¢Donde? Integracion Mineria

¢, Qué falta? Predicciones




ESTRATEGIA

Establecer y coordinar un plan comunicacional en linea con la estrategia del INTA.
(Plan Estratégico Institucional 2)

Plantear e implementar una estrategia de contenidos y lenguajes a plasmarse y gestionarse
en diversos entornos y soportes.
(Consumo digital)

Impulsar un accionar comunicacional orientado a visibilizar y consolidar la identidad,
cultura y conocimientos del INTA.
(Gestion de contenidos - Produccion de sentido)

Constituir articulaciones y redes para fortalecer y desarrollar el accionar comunicacional.
(Capital Social)




 QOUE HACEMOS?

Sistema de informacion de Ciencia y Técnica

&

> Ley 26899

» Repositorio implementado en agosto 2017.
» 1235 publicaciones cargadas en el repositorio
» 90.038 pubicaciones digitalizadas

» Estandares y normas internacionales

> Bibliotecarios en entornos digitales




 QOUE HACEMOS?

Contacto | Agenda | Prensa

[

Institito Nacional de ACERCADE WD  TEMATICAS  SEDESENELPAIS  SERVICIOS  BIBLIOTECA VIRTUAL
Tecnologia Agropecuaria /

3.535.255 accesos anuales
(<

Trigo pan: nuevas variedades i

Sy : BUENOS AIRES
mas resistentes y rendidoras L oo

Los cuatro cultivares obtenidos por el / :

programa de mejoramiento de trigo del INTA 2 . 04 1 . 3 4 5 u S u a r I O S a n u a I e S
se destacan por su adaptabilidad a los
ambientes, su calidad comercial e industrial,
muy buen comportamiento frente a
enfermedades y un mayor rendimiento de
grano.

v' 51.282 contenidos cargados

VER AGENDA COMPLETA

Primera vacuna argentina contra la
enfermedad de Gumboro en pollos

Sedes del INTA

" l7 ' A 2 ," ’
- _ 9 ’ ;t » f Radares meteoroldgicos
A uomln' , ’

' , , 'K” ’ ‘u : 5 Pronésticos agroclimaticos

v Capacitacién y asistencia a 120
colaboradores

Tematicas | Abordaje del INTA ‘/ ReV|S|én de 45 Contenldos
Produccion vegetal Produccion animal Desarrollo econdmico y social Desarrollo tecnolégico Ambiente

diarios

riales Animales de granja Agricultura Familiar y Huertas

v" Gestidn de 33 Portadas

< INTAI Ediciones e i'g%r?gm )




QUE HACEMOS?

Suministro de noticdas  Sitios 4 Contictenos [VEESIECSIEP- RN ) -

Intranet~ 4

@ Intranet

Intranet

RECUR: TEMAS DE GESTION DOCUMENTACION INFORMATIZADO!

REFERENTES
Regionalos

BOLETIN 5 e ARy Comunicacion

INTA en los VISUAL

s A Ay R DIGITALES

onsejo Directivo

Canoeros del Paran: un oficio que sale a flote

Para las 80 familias que viven en El Remanso, en las afueras de Goya, los (% RRHH NET R A o=s
recursos del rio y las istas son fuente de sustento. Con més de 480 horas de : by i e A
apacitacién, nueve pobladores -entre ellos, cuatro mujeres- recuperaron el

oficio de construir canoas.

Convocatorias

¢ %¥a & @ 0 @ F -

Alimentos queinteresanala  Eldrbol esvidaytumejor  Planteo ganadero a pasto en
salud amigo el sudoeste bonaerense Intranet
& “ PROYECTOS CACION F GESTION

*Sin teléfonos fijos en el Centro Regional  'Dia no laborable en CR Patagonia Sur,  'EEA Senz Pefia, nuevo horario’ Colaboracién
Misiones * EEA Chubut y AER VIRCH * Se
Centro Regional Misiones ‘Se comunica que &l v

A Mis Salones Mis Reservas

3l feriado muricipal por Ia conmemoracién
d un nuevo aniversario de la ciudad de
Tred

Selecciona Ia fecha deseada y el rango horario que desea reservar. Puede seleccionar miltiples opciones
para reuniones de mas de media hara,

19/10/2017 ‘ = Contacto del Salon

Aprobador: Javier Zubillaja
Tel: 44329876

y Salones

Datos del salén

Salon: Pecera Chile
Capacidad Maxima: 12

Direccion: Chile 468, Buenos Aires
[+ QP O Todo el dia

16 — 22 de oct. de 2017 < >

lun. 10/16 mar. 10/17 mié. 10/18 iue. 10719 10/20 =4b. 10/21 dom. 10/22

Seguinos:
fve

@ 3) Ministerio do Agroindustria
+7 Presidencia de la Nacién

3450 usuarios internos diarios

23 secciones que se actualizan diariamente




: COMO LO HACEMOS?
REALIZACION AUDIOVISUAL Y FOTOGRAFICA

Registro y cobertura
federal

Banco colaborativo
3.5 TB terabytes

de ingestas / mes - G e — -
78.000 archivos / mes s © !* M* - !

936.000 metadatos / mes ‘
n-gn 2.

Diseino integral de
Productos

- Cada dia
salimos al campo




 COMO LO HACEMOS?

COMUNICACION VISUAL

)‘> TALLERES DEMOSTRATIVOS i
o\

==WTa
k N\ = =

N/ \/% - % Cocinando lo que
BAvA

Servicios -,

_ | (PR T £ xvencuentro % opedice
501 piezas disefadas DEL S Wsyiuyibuatiiresendy
1082 asistencias

g raficas / ano TE R R ITO Rl o Nibbytancissd
ALPLATO

Proceso Creativo

Ministerio de Agroindustria
%7 Presidencia de la Nacién

Agencia de
Extension Rural

Diserio y desarrollo de equipo para
el control quimico del

Duraznillo Blanco. (Prototipo)

San Javier

HUERTA

Centro Regional Patagonia Norte
Estacion Experimental Agropecuaria Valle Inferior del Rio Negro
Convenio Provincia de Rio Negro




 COMO LO HACEMOS?

Circuito de edicidén

protocolizado
107 libros / ano
(ISBN - ISSN)

Colecciones
segmentadas por
publicos

Accesibilidad

EDICIONES INTA

Contacto | Agenda | Prensa

@ Instituto Nacional de ACERCADE ~ HD  TEMATICAS  SEDESENELPAIS  SERVICIOS  BIBLIOTECA VIRTUAL
i Tecnologia Agropecuaria

Ediciones INTA

Con mas de cuarenta afos de historia, nuestro compromiso ha sido
siempre brindar a los lectores publicaciones de alta calidad, con respaido
de un organismo de vanguardia en materia de investigacion, desarrollo e
innovacion tecnologica a nivel mundial.

Colecciones para todos los gustos

Territorios digitales: el INTA,
los jévenes y la ruralidad

Este libro resulta de la investigacion
“Territorios Digitales: el INTA, los jovenes y
la ruralidad®, que se llevd a cabo durante el
periodo 2015-2016, bajo convenio entre el
Ministerio de Agroindustria de la Nacion, la
Universidad Nacional de la

Ediciones INTA presenta sus nuevas colecciones

LEER+ enfocadas en lectores con diferente tipo de
intereses... seguir leyendo

n Coleccitn n Cotecceén .
INSTITUCIONAL INVESTIGACION INFANTO-JUVENIL 'RECURSOS [EDUCACION SUPERIOR DIVULGACION
lb"“ bk ITDGBS — X

[ i e R FLORICULTORA

uBRo &0 usRo LigRo
Plagas y enemigos naturales asociados Escenario Comunicacién 2016. Mi casa, mi huerta. Técnicas de Floricultura - Pasado y presente de la
al cultivo del nogal e... Reflexiones y apuntes para el f... agricultura urbana floricultura argentin...

Autores: Lilia HON, Mirta Noemi ROSSINI E1libro reune la serie de exposiciones
presentadas en el Encuentro Comunicacion 2016,

que se realiz . sequi leyendo

Autores: Janine Autores: Daniel Enique MORISIGUE.
MATA Laura BULLRICH
dia ¢l oficio y el art
cultiva flores y plantas omamentales, ade
seguir leyendo

Sivina Alejandra Franci Dieqo Alejands
E

Esta p
productiva
urbanos, esc




: COMO L O HACEMOS?
COMUNICACION INTERNA

PR EA Marcela Lopez- @0 2 uministro de noticias & ?

NAVEGAR (o

RECURSOS HUMANOS PROYECTOS SISTEMAS DE GESTION DOCUMENTACION

Contenido federal

- CATEGORIAS 09 Pua Biomimética del INTA gand el premio INNOVAR 2017
colaborativo B e o ot @© v oo s v
A i A Camparias Este desarrollo destinado a la labranza agricola compartié el méximo premio y

recibié el que otorga la Organizacién Mundial de la Propiedad Intelectual (OMPI).
Otras dos invenciones y un proyecto del instituto también fueron distinguidos.

Eventos

Ideas

80.954 visitas / mes

alendaric
Consejo Directivo o
r 4 <
Piia Biomimética del INTA gant e premio INNOVAR 2017
Este desarrollo destinado a la labranza agricola compartié &l méimo premioy

. - .
recibié el que otorga la Organizacion Mundial de la Propiedad Intelectual
el I a I I I S I u C I O I I a {OMPY). Ofras dos invenciones y un proyecto del instituto también fueron

distinguidos.

Internacional
RRHH NET LADRNTEX
Medicina Laboral

Opiniones

Convocatorias v Pampero TV
ProHuerta

Sociales

Alimentos queinteresanala Bl rbol esviday tumejor Pl past
salud igo el sudoeste bonaerense —
utoriales g

Octubre

Campanas de
promocion de la
Innovacion
organizacional

Septiembre

Agosto

X
Colaboracion En la 137 edicion del concurso INNOVAR, se premiaron 37 proyectos donde la

Publicaciones Anteriores distincién mas importante que otorga INNOVAR fue para la superficie biomimética
aplicada a la maquinaria agricola, que permite ahorrar combustible y tiene un
menor impacto ambiental.

“Sin teléfonos fijos en ol Centro Regional  'Dia no laborable en CR PatagoniaSur,  'EEA Sdenz Pefia, nuevo horario'
Misiones EEA Chubut y AER VIRCH * Se

Regional Mis

horario d trabajo y que &l mismo
063021200 hy de

Ademss de alzarse con la distincion en la categoria Energia y Desarrolio
Sustentable, esta herramienta, producto del trabajo conjunto entre el Instituto de

Satas Suelos, representado por Eduardo Favret, y el Laboratorio de Terramecanica e
y Salones Implantacién de Cultivos, representado por Omar Tesouro, del Instituto
de Ingenieria Rural, ambos de INTA Castelar, se llevé la medalla de la OMPI que
otorga al proyecto més destacado que se encuentra patentado o en proceso de

TELEVISION PUBLICA patentamiento.

ARGENTINA

Inspirado en la propiedad antiadherente del cascarudo, adopta una superficie
similar para la herramienta de laboreo que aumenta su rendimiento y ahorra
energia entre un 5 y un 7 por ciento con respecto de una pla de laboreo
convencional.

“Los sistemas naturales trabajan con el principio de energia minima que implica,
bisicamente, realizar el menor esfuerzo posible para mantenerse durante més
Sequinos: tiempo y de un modo eficiente”, explicé Favret,

fve Al imitar las caracteristicas topograficas de su superficie cuticular del cascarudo,
que es capaz de desplazarse sin que el suelo se le adhiera, con el consecuente

ahorro de energia, se trasladd esta premisa a la superficie biomimética de la
o\ Ministerio de Agroindustria " . -
3} Presidencia de la Nacién labranza agricola donde la adhesion de tiera 2 la herramienta tiene un efecto




 COMO LO HACEMOS?
COI\/IUNICACION CIENTIFICA

H, I
,él-»;’ / // (#

Revista RIA
Puesto #366
(indice Scopus)

Divulgacion de
la ciencia

Gestion de
medios




COMO LO HACEMOS?

INTA Informa
12.834,08 cm? / mes

Comunicacion
de crisis

Gestidon de
medios

COMUNICACION PUBLICA

s Tﬁ
deproductores »

NUEVA CARNE

Operativo
Guanaco

Durante aris, los productores de ovinos de Sania
vrteron que & pablac
100 00 10N Ge=monida y

DEL FORRAJE

Ante los contratiempos climaticos y el deseo de crecimiento de la ganaderia, los
contratistas forrajeros ganan especial relevancia. Clarin Rural Revista converss
con referentes de este rubro que crece en tecnificacion y profesionalismo.

chacra@® www.revistachacra.com.ar | www.agritotal.com

TECNOLOGIA | EMPRESAS | MERCADOS

1o enfermedndes irles més contagiosns e os s jvenes.

I B e A DT AT e 8

CAMBIO EL
{ AMBIENTE




COMO LO HACEMOS?
REDES SOCIALES Y MULTIMEDIA

@INT E
INTA Informa INTA INTA Infor.rva @INTAInforma - 26 sept. B v
_—— (infema E1INTA abri6 su primer almacén para emprendedores familiares en el
@mercadodelpatio — ow.ly/xHIg30frfrz #AlmacenINTA

> INTA
Consecuencias (iforms

del escurrimiento
" £ SUELO \r‘ Para proteger el suelo, el mayor obstaculo es la
U EROSIONADO repeticion de los cultivos que dejan el suelo poco
D E M O R A S cubierto durante gran parte del afio. “Una agricultura
afios sustentable requiere de rotaciones que incluyan en
en las secuencias verdeos de invierno como centeno,
regenerarse avena, vicia, cebada o arveja, segin la region”,
expres6 el investigador del INTA. — con INTA
alcanzadas / mes e e
g Suelo, INTA Centro Regional Entre Rios & INTA
% Suelos

<
YD" o QEtiquetar foto | @ Agregar ubi... < 'Editar
! - 2 5671 personas
Tub ROTACION personas
DE CULTIVOS alcanzadas
" J (ejemplo)

)SIoN

567.988 personas

fertilidad

r::sh () Comentar 2> Compartir ™ v
INTA Informa

INTA, Produccién Santa Fe y

2 0w Q 34 =

Pampero TV

Ediciones INTA . \ N e
. #Novedades

ReVI S t a R IA - RIA Revista RIA #HoyEnPamperoTV Emergencia agropecuaria Informaoion técnica de produccion #animal 2017

rio: @ en la provincia de La Pampa #Inundaciones Desnagin o0 FO6 B v B

Avances en silenciamiento génico contra el picudo del algodonero @i ntaang uil 3 N TN
http:/iow.ly/ZQCK30cyx1k =

Revista RIA
@Revista.RIA
Inicio
Informacién
Fotos

Videos

Twitter La Pampa

LAS AGUAS SAJA
St »
Publicaciones

021/213
Notas
Comuridad 15:35 - 2ago. 2017 / Obtén mas Me gusta, com ios y i parti
Promaciona esta publicacion por $510 para llegar 2 42.000 personas.
13Retweets dMecusts W S BB GOPO L
2 7.999 personas personas alcanzadas Promocionar publicacién
o) Megusta () Comentar 2> Compartir ®- Q [ 9

o

O~

Os Comentarios destacados ~

O Megusta (D Comentar 2> Compartir
2 veces compartido




Redes Sociales

www.facebook.com/INTAargentina

:i"" Seguidores 68.275

twitter.com/intaargentina

:i"’\ seguidores 44,843

@intaargentina INSTAGRAM/INTA.Argentina

#INTArEdes l@' :i.‘i‘ Seguidores 15.794

Youtube.com//webinta

You

@
:g"’\ Suscriptores 5 .823

Tube




 COMO LO HACEMOS?

CO-PRODUCCIONES ESTRATEGICAS

Radio y television -
Argentina )
945 minutos / mes en

Television Publica
A la Tél o
JenEE TeEm TELEVISION PUBLICA R1o RﬂD'O@
ARGENTINA
CoLlonin

AmM 550

Medios Privados

téla m AGENCIA NACIONAL
DE NOTICIAS

11 NACIONAL |\




(/-\) Es la plataforma de contenidos radiofonicos del Instituto
Nacional de Tecnologia Agropecuaria (INTA) de Argentina

que propone compartir desarrollos, innovaciones, noticias,
experiencias, historias, sonidos y musicas de la ruralidad.

€«
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INTARADIO) o ST 1=

EL'"CAMPO
QUE TE HACE

BIEN

ANTENA
INTA

Fe Fe,
T B T A =
) ” "
COUMEMAS QUE POTENCIAN LA PRODUCCION DE LOS CULTIVOS ‘

W Vel prowiees de an hur, S0 apiciftzres de dos irganraciones de prsdicomms hrindes | I )
sarviion de pelritecdn par s b Witves de valle it

http://radio.inta.gob.ar/



http://radio.inta.gob.ar/

2 ) Los contenidos, de descarga libre y gratuita, abordan
( ) tematicas de divulgacion cientifica, prondsticos climaticos

productivos semanales, experiencias de vida de productores
rurales, producciones culturales y campanas de interés publico.
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Desoe 2qul pOAras esouchar an [ived 0 desZangar dhversos Corteidas que se producen desoe INTA RADID
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4 MUSICA ipSULAS |
CLIMAR, CON RAICES VCAP:’ULQ~

http://radio.inta.gob.ar/campanas/el-campo-que-te-hace-bien



http://radio.inta.gob.ar/campanas/el-campo-que-te-hace-bien

INTARADIO

Ofrece una programacion de radio en stremming
gue reune una seleccion de contenidos,
informacion y canciones de artistas argentinos y
latinoamericanos.

La propuesta es de acceso libre y gratuito.

ESCUCHAR Esta sonando: INTA Radio en
AHORA transmision
Radlio Player | INTA Radio - Google Chrome — O X
y 9

_ @ radio.inta.gob.ar/radio.popup.htm|

ESCUCHAR Esta sonando: INTA Radio en
aul[]
AHORA
» 5e pre

transmision

En la actualidad cerca de 400 radios de toda la
Argentina reciben alertas y descargan contenidos
de INTA Radio.

(=)
-
(;-,l
-
(=)

Conocé las radios : e u-% P
"' que descargan contenidos "
4 de INTA Radio \

RADIOS ww«,vw ™)

http://radio.inta.gob.ar/banner/radios-que-

descargan-contenidos-de-inta-radio




INTARADIO

INTA Radio, ademas, produce contenidos
con redes y asociaciones como ARUNA, la
Asociacion de Radios Universitarias
Nacionales de Argentina; FARCO, el Foro
Argentino de Radios Comunitarias; o
CIESPAL, el Centro Internacional de
Estudios Superiores de Comunicacion para
América Latina de UNESCO.

También, difunde otros contenidos de
importancia para el sector rural como los
producidos por IICA, el Instituto
Interamericano de Cooperacion para la
Agricultura de la OEA.
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Escucha:

' Agr@enlace

W4~ Un puente tendido entre
44 los pequenos y medianos

. E i W8 agroempresarios
- LRy ik de las Américas //[’A

http://www.iica.int/es/prensa/agro-enlace



http://www.iica.int/es/prensa/agro-enlace

Medios

CAPITAL

SOCIAL

Agencia Télam
TV Publica
Clarin

La Nacién
Radio Colonia
Perfil

Radio Mitre
InfoCampo
Revista SuperCampa
Revista Chacra
Chacra TV

Radio Nacional
Ambito Financiero
Radio La Red
Radio 10

Revista Horizonte A
Agritotal

Diario BAE

Radio Continental
América 24
Paginal12

Radio Rivadavia

Telefé noticias
Cronista Comercial
Radio Belgrano
Radio Splendid
América TV
Metro

C5N

N

Canal 26

Radio Argentina
Radio Ciudad

. Organismos Publicos

Ministerio Agroindustria

| Ministerio de Ciencia e Innovacion
| Senasa

| Ministerio de Turismo
| Conicet
| Ministerio Agroindustria Buenos Aires

| Inase

INTI
Ministerio de la Produccion

Instituto Nacional de Vitivinicultura

| Mercado Central de Buenos Aires

. Asoc. de Productores

Comisidon Nacional Bibliotecas Populares

AAPRESID
AACREA

CRA

Coninagro
Federacion Agraria Argentina

Asociacion Argentina de Productores Porcinos
Federacion de Acopiadores

Organismos
Publicos

Organismos
Privados

. Organismos Privados

. Asoc. de Periodistas

Asoc. de
Periodistas

Asoc. de
Productores

Exponenciar (Expoagro, Caminos y Sabores, etc.)

Bolsa de Comercio de Rosario

Boisa de Cereales de Buenos Aires
Instituto Promocién de Carne Vacuna
Agroactiva

CASAFE
Rofex
Asociacion Semilleros Argentinos

ARPOV
Consejo Profesionales del Agro
Unién Argentina de Jovenes Empresarios

| Circulo Argentino Periodistas Agropecuarios
Asoc. Periodistas Agroalimentarios CABA
Asoc. Bonaerense Periodistas Agropecuarios




 QOUE HACEMOS?

COMUNICACION A DOS NIVELES

/
Bl &

® = lideres / Influencers

Apoyo a la Transferencia de tecnologia
y difusion de innovaciones del INTA




INDICADORES DE IMPACTO

IMAGEN

INSTITUCIONAL

’ INTA Instituto Nacional de

Tecnologla Agropecuaria

# MB/Excelente  #ABueno ¥ Regular ¥Muy Malo/Malo  # NS/NR

Estudio de Opinion Publica productores Agropecuarios del area Nucleo
Investigacion cuantitativa / sondeo telefénico
Consultora MEC & Asociados: 348 casos / Octubre 2014

47 5 42

M INTA

® Muy Buena wBastante Buena w Bastante Mala ®MuyMala mNoconoce ®Nosabe

Encuesta de opinion publica s/ pablico urbano
Estudio cuantitativo-cualitativo presencial en hogares s/ cuotas
Consultora Ipsos: 1232 casos / Julio 2015




SINTESIS

IMAGEN CAPITAL
INSTITUCIONAL SOCIAL




OUE HACEMOS?
Servicios de atencién e informaciéon al ciudadano

ok Tegusta~ 3\ Siguiendo ¥ Enviar mensaje

INTA - i . ':m .
e | T
| EEE—— Jornada de actualizacion en el cultivo de frutilla |

Instituto Nacional de Tecnologia Agropecunaria

INTA Argentina )

INT @INTAargentina

agencia 4 © g = pos Anualmente

Virtua' Publicaciones 22 veces compartido,

o) Megusta (D Comentar £ Compartir 34

Fotos e #Cribe un comentario O @
Informacién Viviana Cayu Buen dia necesito saber i se va a dar un curso en el drea d3
ccarsen P¥ general roca
Twitter Me gusta - Responder - 23 h
4 Ver respuestas anteriores
Instagram
O, INTA Argentina Viviana Cayu enfonces lo que podemas ofrecerte es
Videos " unlistado de materiales sobre frutillas, de consulta y de descarga libre
; 2l que podes acceder en los mamentos que dispongas
ENVIE UNA YouTube Me gusta - Responder - @ 1 -21h
SOLICITUD & Ver mis respuestas
Comunidad
Melisa Loye Hola algin curso similar para la region centroy en cultivo
Grupos hidroponico?
o qusta - Responder - 18 h
Opiniones z
- Ver un comentario
Servicios

X | inomacéngenenl - x | @ Svende Coberaciér X | 5 kormacin mpopecs. X mm - 0 x
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ESTRATEGIA

El INTA como agente educativo

- Trayectoria en educacion a distancia

- Renovacion de desafios en el marco de la Agenda
2030

- Vision ampliada de los Actores e Interlocutores
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