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ABSTRACT

During the year 2024, various activities were carried out within the framework of the GCYC Action
Plan 2020-225 that have increased the visibility and positioning of FONTAGRO at the regional and
international levels, including: i) configuring FONTAGRO as a knowledge catalyst that promotes
networks and innovation ecosystems and development in the field of agricultural, agri-food, and
rural research and innovation, ii) promoting the development of instruments that energize
innovative communities in the multidisciplinary agri-food system that are willing and able to put
new products, processes, or organizational forms at the service of society, iii) guiding FONTAGRO
and the R&D+i actors in the agri-food system towards improving the impact and assessment tools
of projects, according to an open and responsible knowledge approach, and iv) strengthening
FONTAGRO's projection as a disseminator of useful, shared, visible, and recognized knowledge in
the agri-food system.



RESUMEN EJECUTIVO

Durante el aino 2024, se realizaron diversas actividades dentro del marco del Plan de Accién de
GCYC 2020-225 que han incrementado la visibilidad y posicionamiento de FONTAGRO a nivel
regional e internacional, entre ellas: i) configurar FONTAGRO como catalizador de conocimiento
gue promueve redes y ecosistemas de innovacién y el desarrollo en el dmbito de la investigacion
e innovacion agricola, agroalimentaria y rural, ii) promover el desarrollo de instrumentos que
dinamicen comunidades innovadoras en el sistema agroalimentario multidisciplinares y con
disposicidn y capacidad para poner nuevos productos, procesos o formas de organizacion al
servicio de la sociedad, iii) orientar a FONTAGRO y a los agentes del sistema agroalimentario I+D+i
hacia la mejora del impacto y de las herramientas de evaluacion de los proyectos, de acuerdo con
un enfoque de conocimiento abierto y responsable, y iv) fortalecer la proyeccion de FONTAGRO
como difusor de conocimiento util compartido, visible y reconocido en el sistema agroalimentario.

PALABRAS CLAVE:

Comunicacidn, estrategia de contenidos, usuarios digitales, publico objetivo, pagina web, e-mail
marketing, analisis de resultados.



ANTECEDENTES

FONTAGRO (Fondo Regional de Tecnologia Agropecuaria) es una alianza de 15 paises cuyo
objetivo es establecer un mecanismo sostenible para el desarrollo de tecnologia e innovacidn en
el sector agroalimentario de América Latina y el Caribe, e instituir un foro para la discusion de
temas prioritarios de innovacion tecnolégica. El Plan de Mediano Plazo (PMP) 2020-2025
establecié la filosofia corporativa de FONTAGRO, destacando como su visidn la de “transformar
los sistemas agroalimentarios a través del conocimiento para que sean mas inclusivos vy
sostenibles con el medio ambiente y la sociedad”, y como su misién la de “liderar la articulacion,
la cooperacion y el didlogo regional a través del cofinanciamiento sostenible de iniciativas de
bienes publicos que aporten al conocimiento e innovacion de los sistemas agroalimentariosy a la
mejora de la calidad de vida de la poblacién”.

Desde el 2015, el Consejo Directivo de FONTAGRO decidio apoyar el fortalecimiento de la Gestidon
de Conocimiento y Comunicacién (GCYC). Para ello, se han realizado inversiones que mejoraron
la visibilidad, como por ejemplo el mejoramiento de la pagina web, la creacién de una plataforma
de GCYC para interaccidn con los lideres de proyectos, la gestion de redes sociales, entre otras.
Lo anterior requiere de acciones continuas que permitan acompafiar a los cambios de escenario
en el que se desempefian los proyectos, la ciencia y la innovacion, y especialmente permita el
desarrollo de una estrategia de GCYC para el periodo 2020-2025 para FONTAGRO, acorde a su
nuevo PMP 2020-2025.

En esta oportunidad, se contratd a un consultor que provea de los servicios para gestion de
conocimiento y comunicacién digital y en las redes sociales durante el periodo de abril a
diciembre de 2024.



INTRODUCCION

La gestion de conocimiento y de la comunicacion (GCyC) en FONTAGRO se enmarca en su Plan de
Mediano Plazo (PMP) 2020-2025 como un tema transversal que aspira a que el conocimiento
alcance masivamente a todos sus usuarios potenciales. Esta cooperacidén técnica se crea a
solicitud del Consejo Directivo de FONTAGRO con el objeto de continuar las acciones del Plan de
Accién en Gestion de Conocimiento y Comunicacién (GCyC) 2020-2025 de FONTAGRO (el “Plan”).
El Plan fue resultado de un trabajo extenso de revisién de cdmo otras organizaciones con similar
misidon a la de FONTAGRO vy vinculadas a temas de ciencia, tecnologia e innovacién del sector
agroalimentario, a la vez que incluye una serie de tres seminarios con participacion de
representantes de los paises miembros de FONTAGRO, especialistas en esta tematica, y otros
expertos y referentes externos. Estas organizaciones implementan acciones de GCyC
entendiendo por ellas a un conjunto de procesos y comportamientos que motivan a generar,
utilizar y compartir conocimiento, aprendizaje y experiencia.

Durante el aifio 2024, el consultor contratado, en coordinacidn con el equipo de trabajo de la STA
de FONTAGRO, realizé una estrategia de comunicacién con diversas actividades dentro del marco
del Plan de Accién de GCYC 2020-225 que han incrementado la visibilidad y posicionamiento de
FONTAGRO a nivel regional e internacional, entre ellas: i) configurar FONTAGRO como catalizador
de conocimiento que promueve redes y ecosistemas de innovacidn y el desarrollo en el ambito de
la investigacién e innovacidn agricola, agroalimentaria y rural, ii) promover el desarrollo de
instrumentos que dinamicen comunidades innovadoras en el sistema agroalimentario
multidisciplinares y con disposicién y capacidad para poner nuevos productos, procesos o formas
de organizacién al servicio de la sociedad, iii) orientar a FONTAGRO y a los agentes del sistema
agroalimentario |+D+i hacia la mejora del impacto y de las herramientas de evaluacion de los
proyectos, de acuerdo con un enfoque de conocimiento abierto y responsable, y iv) fortalecer la
proyeccion de FONTAGRO como difusor de conocimiento util compartido, visible y reconocido en
el sistema agroalimentario.

Con la estrategia de contenidos implementada, se logré un aumento significativo de 2.357
seguidores en todas las redes sociales de FONTAGRO, contabilizando un total 13.428 seguidores,
lo que significa un crecimiento del 22%. La red social que mayor crecimiento tuvo fue la
de LinkedIn con 1.333 nuevos seguidores durante este tiempo, logrado a través de una estrategia
de generacion de contenidos de valor orgdnicamente (sin inversién publicitaria), seguido por
YouTube con un crecimiento de 634 nuevos suscriptores e Instagram, con 315 nuevos seguidores.

Por su parte X, (antes conocido como Twitter) tuvo un crecimiento de nuevos seguidores de 152.
En total, el nUmero de impresiones en todas las redes sociales fue de 576,826, siendo YouTube la
red con mas cantidad de impresiones: 331,300. De igual forma, se logré un promedio mensual
del 6.5% de engagement entre todas las redes sociales, esto es el porcentaje de interaccion que
los usuarios tienen con las redes sociales: comentarios, compartidos o recomendaciones de las



publicaciones.

Las visualizaciones de YouTube fueron de 21,519. El canal de YouTube se mantiene en
crecimiento y cuenta actualmente con 1,233 seguidores, el nimero de seguidores en los ultimos
meses ha incrementado en un 22%, esto se debe a que los webinars que, desde el mes de abril se
empezaron a transmitir a través esta plataforma.

En este sentido, la STA de FONTAGRO organizé un total de 28 webinars con la participacion 2,997
personas que asistieron en vivo. Estos eventos han generado un total de 9,811 vistas en su canal
de YouTube.

Finalmente, el trafico de la web durante 2023-2024, que corresponde a busquedas organicas en
Google fue de 7.911 sesiones, mas 6.714 correspondientes a busquedas directas, mas 412
generados por las redes sociales, 394 de referidos, 150 por desde otros medios y 46 por parte de
videos organicos de FONTAGRO Digital, para un total de 15.161, con respecto a 2.871
correspondientes al periodo 2022-2023, es decir, tiene un incremento del 428.24%.

La siguiente grafica denota los numeros totales de seguidores en redes sociales durante el periodo
de gestion:
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OBIJETIVO GENERAL

El objetivo principal de la consultoria fue proporcionar un servicio de comunicacién integral y
digital para FONTAGRO, asegurando alineacion con los esfuerzos de gestion del conocimiento y
la comunicacidn en redes sociales. Las acciones se enmarcan dentro del periodo establecido de
abril a diciembre de 2024, de acuerdo con las siguientes actividades:

IMPLEMENTACION DE ACTIVIDADES DEL PLAN DE ACCION DE GCYC
2020-2025 DE FONTAGRO:

Durante el periodo de ejecucidn, se implementaron estrategias de comunicacién digital para
aumentar la visibilidad de los eventos académicos y de generacién de innovacién y desarrollo
agricola a partir de la visibilidad de los proyectos de investigacidon en las redes sociales y la pagina
web de FONTAGRO, asi como también de efemérides, eventos especiales y de los webinars.
También, se trabajé en el cubrimiento de prensa tanto de la participacién de FONTAGRO en los
diferentes eventos externos como en los propios, en la produccién de videos y tarjetas especiales,
asi como también de los boletines mensuales y especiales, la actualizacion de los FONTAGRO en
breve de la pdgina web, entre otros. Estas estrategias incluyeron la redaccion de notas de prensa,
la coordinacién con el equipo de disefo y la colaboracidon con otros miembros del equipo de la
STA.

ABRIL:

Se desarrollé una estrategia consistente en interconectar los canales de FONTAGRO a la luz de la
experiencia de usuario, de acuerdo con el informe anterior, que le permita entender mejor la
razon de ser de la organizacidn con llamados a la accién mas dindmicos e interactivos:

- Se cred un Linktree y se alojo en la descripcidn de Instagram con la finalidad de generar
interactividad con los demds canales y plataformas: https://linktr.ee/fontagrolac



https://linktr.ee/fontagrolac

Ecosistema Digital
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Visual arbol de enlaces creado desde la APP: LinkTree

Se humanizd la descripcion de las redes sociales X e Instagram haciendo uso de
emoticones y se refrescd la imagen con nuevos fondos de portada que, de acuerdo con
las tendencias en digital, permite mayor afinidad con sus audiencias.
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Se crearon historias destacadas y publicaciones fijadas en los perfiles de las Redes Sociales
X, 1G y LinkedIn, con la finalidad de prevalecer los eventos en curso, la convocatoria 2024
y los webinars. Esto ayuda a la audiencia a estar al dia con las agendas proximas de
FONTAGRO.
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Se publicaron 6 notas de prensa, con su debida gestion estratégica de transmedialidad en
el ecosistema digital de FONTAGRO en la seccidn:
https://www.fontagro.org/es/category/publicaciones/prensa/, correspondientes a:

o Webinar OSU-StarLab: FONTAGRO, agencias espaciales latinoamericanas e
investigaciones de Starlab en la orbita terrestre

o El Impacto de WACCI en el Desarrollo Agricola de Africa: Innovacién
Fitogenética y Sequridad Alimentaria

o Taller en Diplomacia Cientifica agricola — Fomentando la colaboracion entre
paises y disciplinas liderado por FONTAGRO y con apoyo del Instituto Interamericano
de Cooperacioén para la Agricultura (1ICA)
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https://www.fontagro.org/es/category/publicaciones/prensa/
https://www.fontagro.org/es/publicaciones/prensa/webinar-osu-starlab-fontagro-agencias-espaciales-latinoamericanas-e-investigaciones-de-starlab-en-la-orbita-terrestre/
https://www.fontagro.org/es/publicaciones/prensa/webinar-osu-starlab-fontagro-agencias-espaciales-latinoamericanas-e-investigaciones-de-starlab-en-la-orbita-terrestre/
https://www.fontagro.org/es/publicaciones/prensa/el-impacto-de-wacci-en-el-desarrollo-agricola-de-africa-innovacion-fitogenetica-y-seguridad-alimentaria/
https://www.fontagro.org/es/publicaciones/prensa/el-impacto-de-wacci-en-el-desarrollo-agricola-de-africa-innovacion-fitogenetica-y-seguridad-alimentaria/
https://www.fontagro.org/es/publicaciones/prensa/taller-en-diplomacia-cientifica-agricola-fomentando-la-colaboracion-entre-paises-y-disciplinas-liderado-por-fontagro-y-con-apoyo-del-instituto-interamericano-de-cooperacion-para-la-agricultu/
https://www.fontagro.org/es/publicaciones/prensa/taller-en-diplomacia-cientifica-agricola-fomentando-la-colaboracion-entre-paises-y-disciplinas-liderado-por-fontagro-y-con-apoyo-del-instituto-interamericano-de-cooperacion-para-la-agricultu/
https://www.fontagro.org/es/publicaciones/prensa/taller-en-diplomacia-cientifica-agricola-fomentando-la-colaboracion-entre-paises-y-disciplinas-liderado-por-fontagro-y-con-apoyo-del-instituto-interamericano-de-cooperacion-para-la-agricultu/

- Se aportd a la produccidn y difusion del boletin de comunicacidon del mes de marzo:
https://fontagro.org/es/boletin/boletin-mensual-marzo-2024/

- Se ha realizé el posteo en RRSS de los avances de los proyectos de FONTAGRO (piezas
disefiadas y elaboradas en coordinacién con el disefiador y experto cientifico) de acuerdo
con la programacién de comunicacién, esta vez la estrategia se enfoca en fortalecer los
llamados a la accidn, permitiéndole a la audiencia aterrizar y profundizar sobre los mismos
en la robusta plataforma de proyectos.

MAYO:

Se destaca la redaccion de notas de prensa, la coordinacién con el equipo de disefio y la
colaboracién con otros miembros del equipo de la STA, logrando las siguientes publicaciones:

- Colaboracion en Investigacion Agricola y Espacial entre Starlab, FONTAGRO y The Ohio
State University: https://fontagro.org/es/publicaciones/prensa/colaboracion-en-
investigacion-agricola-y-espacial-entre-starlab-fontagro-y-the-ohio-state-university/

- FONTAGRO estuvo presente en la ceremonia World Food Prize 2024:
https://fontagro.org/es/publicaciones/prensa/fontagro-estuvo-presente-en-la-
ceremonia-world-food-prize-2024/

- FONTAGRO participd del webinar “Designing and Implementing AgTech Innovation
Challenges and Competitions (AICC)” del Banco Mundial:
https://fontagro.org/es/uncategorized/fontagro-participo-del-webinar-designing-and-
implementing-agtech-innovation-challenges-and-competitions-aicc-del-banco-mundial/

- FONTAGRO lidera curso de Preparacion y Publicacion de Trabajos Cientificos 2024:
https://fontagro.org/es/uncategorized/fontagro-lidera-curso-de-preparacion-y-
publicacion-de-trabajos-cientificos-2024/

- Apoyo difusidn en pagina web y redes de noticias de proyectos:

- Unarbusto y un hongo, la sinergia virtuosa contra el cadmio que podra beneficiar a mas
de 3000 familias productoras de cacao en Latinoamérica y Caribe

- Conformacidn de una red de medicion de la biomasa y calidad de forraje a campo

- Taller: Metano en cultivos de arroz: Técnicas de medicion actuales y emergentes

- Apoyo de comunicacidn (asignacién de titulos, programacion en YouTube, notas de
prensa previas y posteriores, coordinacion de diseio con el disefiador, posteos en redes
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https://www.fontagro.org/es/publicaciones/prensa/comunicados-de-prensa/con-exito-se-llevo-a-cabo-el-iv-concurso-casos-exitosos-de-innovaciones-en-bioeconomia/
https://www.fontagro.org/es/publicaciones/prensa/comunicados-de-prensa/vicepresidente-de-fontagro-nombrado-como-jefe-del-instituto-nacional-de-innovacion-en-peru/
https://www.fontagro.org/es/publicaciones/prensa/comunicados-de-prensa/vicepresidente-de-fontagro-nombrado-como-jefe-del-instituto-nacional-de-innovacion-en-peru/
https://fontagro.org/es/boletin/boletin-mensual-marzo-2024/
https://fontagro.org/es/publicaciones/prensa/colaboracion-en-investigacion-agricola-y-espacial-entre-starlab-fontagro-y-the-ohio-state-university/
https://fontagro.org/es/publicaciones/prensa/colaboracion-en-investigacion-agricola-y-espacial-entre-starlab-fontagro-y-the-ohio-state-university/
https://fontagro.org/es/publicaciones/prensa/fontagro-estuvo-presente-en-la-ceremonia-world-food-prize-2024/
https://fontagro.org/es/publicaciones/prensa/fontagro-estuvo-presente-en-la-ceremonia-world-food-prize-2024/
https://fontagro.org/es/uncategorized/fontagro-participo-del-webinar-designing-and-implementing-agtech-innovation-challenges-and-competitions-aicc-del-banco-mundial/
https://fontagro.org/es/uncategorized/fontagro-participo-del-webinar-designing-and-implementing-agtech-innovation-challenges-and-competitions-aicc-del-banco-mundial/
https://fontagro.org/es/uncategorized/fontagro-lidera-curso-de-preparacion-y-publicacion-de-trabajos-cientificos-2024/
https://fontagro.org/es/uncategorized/fontagro-lidera-curso-de-preparacion-y-publicacion-de-trabajos-cientificos-2024/

sociales, compilacién de toolkits de comunicaciones para organizaciones articuladas a
cada evento) de los webinars:

Webinar 3: Tecnologia verde: agricultura vertical como solucién alimentaria en América
Latina.

Webinar 4: Semillas del futuro para promover la seguridad alimentaria y la nutricién en
ALC.

Webinar 5: Carne vacuna sostenible: innovaciones para reducir las emisiones en ALC.
Webinar 6: Clones y colaboracién: produccion de papa resiliente al clima en ALC.
Webinar 7: Ag4Space 101: Leveraging Spaceflight for Sustainable Agricultural Solutions
Se realizaron posteos a diario en las redes sociales con contenidos alusivos a webinars,
proyectos, efemérides y eventos especiales con la finalidad mantener activa la comunidad
digital de FONTAGRO y con llamados a la accion de aterrizaje en la web con la finalidad de
generar relacionamiento integral y transmedial con los mismos.

Se apoyé en la planificacion de los TDR pagina web FONTAGRO.

Se realizé apoyo en comunicaciones para el XIX Taller Técnico anual (propuesta de titulos,
guia para videos de saludos, programacion de transmisién en YouTube, disefo tarjeta de
presentacion, coordinacion diseio con disefiador).

Se realizd el contacto con pares de comunicacidn INTA Argentina e INIA Perd para
articulacion y trabajo conjunto y estratégico de comunicacién corporativa con FONTAGRO
y actividades conjuntas como la sobre visita Presidente y Vicepresidente a Washington (en
ello).

Acompafamiento de comunicaciones a los eventos de fortalecimiento de alianzas en los
gue ha participado este mes la Dra. Eugenia Saini, Secretaria Ejecutiva FONTAGRO.
Acompafiamiento reuniones de planificacion y disefio de nueva pdagina web con el
proveedor Vinculo Agrario.

Se realizé apoyo para el informe semestral GCYC.

JUNIO:

Se destaca el desarrollo de las siguientes publicaciones y actividades:

Exito rotundo durante el XIX Taller de Seguimiento Técnico Anual FONTAGRO: Cambio
Climatico e Inteligencia Artificial en la Agricultura de América Latina y el Caribe:
https://fontagro.org/es/uncategorized/exito-rotundo-durante-el-xix-taller-de-
seguimiento-tecnico-anual-fontagro-cambio-climatico-e-inteligencia-artificial-en-la-
agricultura-de-america-latina-y-el-caribe/

Taller Internacional en México Impulsa la Conservacién de Semillas y la Colaboracion
Global: https://fontagro.org/es/uncategorized/taller-internacional-en-mexico-impulsa-la-
conservacion-de-semillas-y-la-colaboracion-global/
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XIX Taller de Seguimiento Técnico Anual 2024: Cambio Climatico e Inteligencia Artificial
en la Agricultura de América Latina y el Caribe:
https://fontagro.org/es/uncategorized/xix-taller-de-seguimiento-tecnico-anual-2024-
cambio-climatico-e-inteligencia-artificial-en-la-agricultura-de-america-latina-y-el-

caribe/

Apoyo difusién en pagina web y redes de noticias de proyectos y webinars (asignacién
de titulos, programacion en YouTube, notas de prensa previas y posteriores,
coordinacidn de disefio con el disefiador, posteos en redes sociales, compilacion de
toolkits de comunicaciones para organizaciones articuladas a cada evento):

Webinar 8: Soluciones digitales para el manejo eficiente de cultivos: plataforma de
soporte online.

Webinar 9: Semilla Certificada de Papa: Herramienta clave para la Seguridad Alimentaria
en ALC

Webinar 10: Innovacion y sostenibilidad: claves de los agroecosistemas multifuncionales
Webinar 11: Innovacion y tradicion: El papel de las Indicaciones Geograficas en el Cacao
Mesoamericano.

Se realizaron posteos a diario en las redes sociales con contenidos alusivos a XIX Taller
Técnico, webinars, proyectos, efemérides y eventos especiales con la finalidad mantener
activa la comunidad digital de FONTAGRO y con llamados a la accién de aterrizaje a la web
con la finalidad de generar relacionamiento integral y transmedial con los mismos.

Se presento realizd estrategia de comunicacidn integral para el XIX Taller de Seguimiento
Técnico anual FONTAGRO incluyendo el disefio y envio de tarjetas especiales para
directivos, coordinacion de videos de saludos cortos, programacion y seguimiento del
evento a través del canal de YouTube, interaccidn en el chat en vivo con los participantes,
notasy publicaciones previas, durante y posterior al evento y en articulacién con el equipo
de trabajo de disefio y STA.

Se realizd el contacto con pares de comunicacién de los INIAS para articulacion y trabajo
conjunto y estratégico de comunicacidon corporativa con FONTAGRO vy actividades
conjuntas.

Se apoyo en la actualizacién de los banners principales de la web en coordinacién con el
disefador y el proveedor de servicios MINIMALART. Y se apoyd en la coordinacion de la
landing page del XIX Taller Técnico.

Se aporté a la produccion y difusién del boletin de comunicaciéon del mes de mayo en
redes sociales para dirigir a la audiencia a leerlo en la web con el apoyo del disefiador:
https://fontagro.org/es/boletin/boletin-mensual-mayo-2024/
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JULIO

Se destaca el gestion de comunicacién y redaccién de notas de prensa, la coordinacién con el
equipo de disefio y la colaboracién con otros miembros del equipo de la STA:

- Webinar 11: Innovacidn y tradicién: El papel de las Indicaciones Geograficas en el Cacao
Mesoamericano. (Nota de prensa y publicaciones previas y posteriores en web y RRSS)

- Webinar 12: Nanotecnologia en la gestién de humedad de suelos agricolas de la regién
andina. (Nota de prensa y publicaciones previas y posteriores en web y RRSS)

- Webinar 13: Optimizacién de Nitroégeno: Estrategias para enfrentar la crisis climatica en
produccién de alimentos. (Nota de prensa y publicaciones previas y posteriores en web y
RRSS)

- Webinar 14: Avances en la Zonificacion Climatica para la Agricultura en Brasil. (Nota de
prensay publicaciones previas y posteriores en web y RRSS)

- Webinar 15: Creando un futuro sostenible: fincas y bosques resilientes. (Nota de prensa
y publicaciones previas y posteriores en web y RRSS)

- FONTAGRO anuncia proyectos ganadores de la Convocatoria Extraordinaria 2024:
https://fontagro.org/es/publicaciones/prensa/fontagro-anuncia-proyectos-ganadores-
de-la-convocatoria-extraordinaria-2024/

- Apoyo webinars (asignacién de titulos, programacion en YouTube,, coordinacién de
disefio con el disefiador, posteos en redes sociales, compilacién de toolkits de
comunicaciones para organizaciones articuladas a cada evento).

- Apoyo como moderador del webinar Innovacién y tradiciéon: El papel de las Indicaciones
Geogréficas en el Cacao Mesoamericano.

- Apoyo en los contenidos, agenda y diagramacion de la landing page del Foro de Quito:
https://digital.fontagro.org/foro-estrategico-del-consejo-directivo-y-patrocinadores/

- Apoyo con el guion video actualizado FONTAGRO:
https://youtu.be/nvY3rkY1lcPg?si=cJIKivBPJM4pHP-5

AGOSTO

Se destacan las siguientes actividades de comunicacidn realizadas:

- Webinar 14: Avances en la Zonificacion Climatica para la Agricultura en Brasil. (Nota de
prensay publicaciones previas y posteriores en web y RRSS)
https://fontagro.org/es/category/publicaciones/prensa/page/2/
https://fontagro.org/es/publicaciones/prensa/exitoso-webinar-de-fontagro-y-embrapa-
desataco-avances-en-la-zonificacion-climatica-para-la-agricultura-en-brasil/
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Webinar 15: Creando un futuro sostenible: fincas y bosques resilientes. (Nota de prensa
y publicaciones previas y posteriores en web y RRSS)
https://fontagro.org/es/publicaciones/prensa/creando-un-futuro-sostenible-fincas-y-
bosques-resilientes/
https://fontagro.org/es/publicaciones/prensa/webinar-de-fontagro-impulsa-estrategias-
sostenibles-en-america-latina-a-traves-de-fincas-en-red/

Webinar 16: Megalurothrips usitatus: su biologia, ecologia y manejo en el cultivo de
frijol

ESP: https://fontagro.org/es/publicaciones/prensa/megalurothrips-usitatus-su-biologia-
ecologia-y-manejo-en-el-cultivo-de-frijol/

ENG: https://fontagro.org/en/publications/press/webinar-megalurothrips-usitatus-
biology-ecology-and-management-in-bean-cultivation/

ESP: https://fontagro.org/es/publicaciones/prensa/webinar-de-fontagro-destaca-
estrategias-innovadoras-para-enfrentar-la-plaga-megalurothrips-usitatus-en-el-cultivo-
de-frijol

ENG: https://fontagro.org/en/publications/press/fontagro-webinar-highlights-
innovative-strategies-to-address-the-megalurothrips-usitatus-pest-in-bean-cultivation/
Webinar 17: lluminacién Artificial de Cultivos: Tecnologia de Luces LED

ESP: https://fontagro.org/es/publicaciones/prensa/webinar-iluminacion-artificial-de-
cultivos-tecnologia-de-luces-led/

ENG: https://fontagro.org/en/publications/press/webinar-led-lighting-enhancing-crop-
quality-and-vyield/

ESP https://fontagro.org/es/publicaciones/prensa/webinar-de-fontagro-destaca-como-
las-luces-led-ofrecen-diversos-beneficios-en-la-agricultura/

ENG: https://fontagro.org/en/uncategorized-en/fontagro-webinar-highlights-how-led-
lights-offer-various-benefits-in-agriculture/

Nota de prensa: Foro Estratégico del Consejo Directivo y Patrocinadores de FONTAGRO
fue clave para abordar estrategias de modernizacidn y financiamiento para los sistemas
agroalimentarios de ALC

ESP: https://fontagro.org/es/publicaciones/prensa/foro-estrategico-del-consejo-
directivo-y-patrocinadores-de-fontagro-fue-clave-para-abordar-estrategias-de-
modernizacion-y-financiamiento-para-los-sistemas-agroalimentarios-de-alc/

ENG: https://fontagro.org/en/publications/press/the-strategic-forum-of-the-board-of-
directors-and-sponsors-of-fontagro-was-key-to-addressing-modernization-and-
financing-strategies-for-agri-food-systems-in-lac/

Nota de prensa: La visién transformadora de FONTAGRO en la serie de webinars
AGROVISIONES de FAO

ESP: https://fontagro.org/es/publicaciones/prensa/la-vision-transformadora-de-
fontagro-en-la-serie-de-webinars-agrovisiones-de-fao/
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ENG: https://fontagro.org/en/publications/press/fontagros-transformative-vision-in-
faos-agrovisiones-webinar-series/

Apoyo elaboracién boletin de julio: https://fontagro.org/es/boletin/boletin-mensual-
julio-2024/

Realizacidon boletin especial ganadores convocatoria 2024:
https://fontagro.org/es/publicaciones/prensa/fontagro-y-el-ministerio-de-industrias-
primarias-mpi-del-gobierno-de-nueva-zelanda-anuncia-proyectos-ganadores-de-la-
convocatoria-2024/

Se aport6 a la produccion y difusion del boletin de comunicacién del mes de agosto en
redes sociales y en el banner home de la web para dirigir a la audiencia a leerlo en la
web con el apoyo del disefador:

SEPTIEMBRE

Se destaca la siguiente gestién de comunicacion:

Webinar — Bioinsumos: una solucién para una agricultura mas sostenible en ALC. (Nota
de prensa y publicaciones previas y posteriores en web y RRSS)
https://fontagro.org/es/publicaciones/prensa/webinar-bioinsumos-una-solucion-para-
una-agricultura-mas-sostenible-en-alc/

Webinar de FONTAGRO destacé el uso de bioinsumos en la agricultura de ALC
https://fontagro.org/es/uncategorized/webinar-de-fontagro-destaco-el-uso-de-
bioinsumos-en-la-agricultura-de-alc/

Webinar — Hongos en foco: bioproductos para cultivos resilientes al clima
https://fontagro.org/es/publicaciones/prensa/webinar-hongos-en-foco-bioproductos-
para-cultivos-resilientes-al-clima/

Webinar de FONTAGRO resalta la innovacién en la agricultura sostenible mediante el uso
de hongos benéficos
https://fontagro.org/es/publicaciones/prensa/webinar-de-fontagro-resalta-la-
innovacion-en-la-agricultura-sostenible-mediante-el-uso-de-hongos-beneficos/
Webinar — Bienestar animal: un enfoque innovador para la ganaderia resiliente
https://fontagro.org/es/publicaciones/prensa/webinar-bienestar-animal-un-enfoque-
innovador-para-la-ganaderia-resiliente/

Webinar de FONTAGRO promueve el bienestar animal en ALC
https://fontagro.org/es/publicaciones/prensa/webinar-de-fontagro-promueve-el-
bienestar-animal-en-alc/

Webinar — AgroAPI: La plataforma de EMBRAPA para la gestion del riesgo climatico
https://fontagro.org/es/publicaciones/prensa/webinar-agroapi-la-plataforma-de-
embrapa-para-la-gestion-del-riesgo-climatico/
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- Webinar de FONTAGRO y EMBRAPA socializé la plataforma AgroAPI para la Gestidn del
Riesgo Climatico en la Agricultura

- https://fontagro.org/es/publicaciones/prensa/webinar-de-fontagro-y-embrapa-
socializo-la-plataforma-agroapi-para-la-gestion-del-riesgo-climatico-en-la-agricultura/

- Webinar — Ganaderia resiliente: integrando la cultura Mapuche en soluciones agricolas

- https://fontagro.org/es/publicaciones/prensa/ganaderia-resiliente-integrando-la-
cultura-mapuche-en-soluciones-agricolas/

- Webinar de FONTAGRO destaca la resiliencia al cambio climatico y disminuciéon de GEI
integrando la cultura Mapuche

- https://fontagro.org/es/publicaciones/prensa/webinar-de-fontagro-destaca-la-
resiliencia-al-cambio-climatico-y-disminucion-de-gei-integrando-la-cultura-mapuche/

- Webinar — Mango: un fruto con multiples oportunidades de negocio

- https://fontagro.org/es/publicaciones/prensa/webinar-mango-un-fruto-con-multiples-
oportunidades-de-negocio/

- Webinar de FONTAGRO impulsa el aprovechamiento integral del mango

- https://fontagro.org/es/publicaciones/prensa/webinar-de-fontagro-impulsa-el-
aprovechamiento-integral-del-mango/

- Webinar de IICA, Virginia Tech y FONTAGRO presenté el Reporte GAP 2023: «Todo
agricultor, todas las herramientas»

- https://fontagro.org/es/publicaciones/prensa/webinar-de-iica-virginia-tech-y-fontagro-
presento-el-reporte-gap-2023-todo-agricultor-todas-las-herramientas/

- Apoyo webinars (asignacién de titulos, programacién en YouTube,, coordinacién de
disefio con el disefiador, posteos en redes sociales, compilacién de toolkits de
comunicaciones para organizaciones articuladas a cada evento).

- Produccién boletin mensual agosto: https://fontagro.org/es/boletin/boletin-mensual-
agosto-2024/

- Produccién de boletin especial septiembre: https://fontagro.org/es/boletin/boletin-
especial-septiembre-2024/

OCTUBRE

Se destaca la redaccion de notas de prensa, la coordinacién con el equipo de disefio y la
colaboracién con otros miembros del equipo de la STA:

- Webinar de FONTAGRO y EMBRAPA socializd avances en Zonificacion Climatica de Brasil.
(Nota de prensa y publicaciones previas y posteriores en web y RRSS)

- Esp: https://fontagro.org/es/publicaciones/prensa/webinar-de-fontagro-y-embrapa-
socializo-avances-en-zonificacion-climatica-de-brasil/
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Eng: https://fontagro.org/en/publications/press/fontagro-and-embrapa-webinar-
shared-advances-in-brazils-climate-zoning/

Webinar de FAO, IICA y FONTAGRO destaca nuevos enfoques para la recoleccién de
datos en los sistemas nacionales de investigacion agricola. (Nota de prensay
publicaciones previas y posteriores en web y RRSS)

Esp: https://fontagro.org/en/publications/press/webinar-by-fao-iica-and-fontagro-
highlights-new-approaches-to-data-collection-on-national-agricultural-research-
systems/

Eng: https://fontagro.org/en/publications/press/webinar-by-fao-iica-and-fontagro-
highlights-new-approaches-to-data-collection-on-national-agricultural-research-
systems/

Webinar — Experiencias colectivas de manejo integrado del HLB Citrus Greening en
América. (Nota de prensay publicaciones previas y posteriores en web y RRSS)
ESP: https://fontagro.org/en/publications/press/webinar-collective-experiences-of-
integrated-management-of-hlb-citrus-greening-in-america/

ING: https://fontagro.org/en/publications/press/webinar-collective-experiences-of-
integrated-management-of-hlb-citrus-greening-in-america/

Apoyo webinars (asignacion de titulos, programacion en YouTube,, coordinacién de
disefio con el disefiador, posteos en redes sociales, compilacién de toolkits de
comunicaciones para organizaciones articuladas a cada evento).

Produccidén boletin mensual septiembre: https://fontagro.org/es/boletin/boletin-
mensual-septiembre-2024/

Produccién de boletin especial octubre: https://fontagro.org/es/boletin/boletin-
especial-octubre-2024/

NOVIEMBRE

Se destaca la siguiente gestién de comunicacion:

Webinar de FONTAGRO promueve un enfoque sostenible para el cultivo de quinoa.
(Nota de prensa y publicaciones previas y posteriores en web y RRSS).

Esp: https://fontagro.org/es/publicaciones/prensa/webinar-de-fontagro-promueve-un-
enfoque-sostenible-para-el-cultivo-de-quinoa/

Eng: https://fontagro.org/en/publications/press/fontagro-webinar-promotes-a-
sustainable-approach-to-quinoa-cultivation/

FONTAGRO participd en la COP16: Un compromiso con la biodiversidad y el desarrollo
sostenible de ALC.

- Esp: https://fontagro.org/es/publicaciones/prensa/fontagro-participo-en-la-cop16-un-
compromiso-con-la-biodiversidad-y-el-desarrollo-sostenible-de-alc/
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y

- Eng: https://fontagro.org/en/publications/press/fontagro-participates-in-cop16-a-
commitment-to-biodiversity-and-sustainable-development-in-lac/

Webinar de FONTAGRO destaca la Agrobiodiversidad como factor clave para la
Seguridad Alimentaria en la Region Andina (Nota de prensa y publicaciones previas y
posteriores en web y RRSS).

ESP: https://fontagro.org/es/publicaciones/prensa/webinar-de-fontagro-destaca-la-
agrobiodiversidad-como-factor-clave-para-la-seguridad-alimentaria-en-la-region-
andina/

ING: https://fontagro.org/en/publications/press/fontagro-webinar-highlights-
grobiodiversity-as-a-key-factor-for-food-security-in-the-andean-region/

[ICAy FONTAGRO presentes en el Didlogo Internacional Norman E. Borlaug de la
Fundaciéon World Food Prize.

ESP: https://fontagro.org/es/publicaciones/prensa/iica-y-fontagro-presentes-en-el-
dialogo-internacional-norman-e-borlaug-de-la-fundacion-world-food-prize/

ENG: https://fontagro.org/en/publications/press/iica-and-fontagro-participate-in-the-
norman-e-borlaug-international-dialogue-of-the-world-food-prize-foundation/
Webinar de FONTAGRO presentd un innovador proyecto para la gestion sostenible del
agua en la agricultura tropical (Nota de prensa y publicaciones previas y posteriores en
web y RRSS).

ESP: https://fontagro.org/es/publicaciones/prensa/webinar-de-fontagro-presento-un-
innovador-proyecto-para-la-gestion-sostenible-del-agua-en-la-agricultura-tropical/
ENG: https://fontagro.org/en/publications/press/fontagro-webinar-showcases-an-
innovative-project-for-sustainable-water-management-in-tropical-agriculture/

Apoyo webinars (asignacion de titulos, programacién en YouTube, coordinacion de
disefio con el disefiador, posteos en redes sociales, compilacién de toolkits de
comunicaciones para organizaciones articuladas a cada evento).

Produccidn boletin mensual octubre: https://fontagro.org/es/boletin/boletin-mensual-
octubre-2024/

Produccidén de boletin especial noviembre: https://fontagro.org/es/boletin/boletin-
especial-noviembre-2024/

DICIEMBRE

Se destacan las siguientes acciones de comunicacion:

FONTAGRO presentd un balance positivo de su gestion ante el BID. (Nota de prensay
publicaciones previas y posteriores en web y RRSS).

Esp: https://fontagro.org/es/publicaciones/prensa/fontagro-presento-un-balance-
positivo-de-su-gestion-ante-el-bid/
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- Eng: https://fontagro.org/en/publications/press/fontagro-presents-a-positive-balance-
of-its-management-before-the-idb/

- Webinar — Deteccion temprana del enverdecimiento de los citricos por Huanglongbing:
herramientas y estrategias para su diagndstico en citricos

- Esp: https://fontagro.org/es/publicaciones/prensa/webinar-deteccion-temprana-de-

huanglongbing-citrus-greening-herramientas-y-estrategias-para-diagnostico/

- Eng: https://fontagro.org/en/publications/press/webinar-early-detection-of-

huanglongbing-citrus-greening-tools-and-strategies-for-diagnosis-in-citrus-fruits/

- Apoyo produccién boletin mensual noviembre: https://fontagro.org/es/boletin/boletin-
mensual-noviembre-2024/

- Apoyo produccion de boletin especial, tarjeta de navidad, tarjeta agradecimiento
webinars y video Mometnos Destacados diciembre:

Queremos expresar nuestro mas sincero
agradecimiento por su valioso apoyo y contribucién en
el desarrollo de los “webinars FONTAGRO 2024".
Gracias a su participacién, hemos logrado reforzar
nuestro objetivo de comunicacion de ser un
catalizador del conocimiento en la regién, alcanzando
mas de 20.000 reproducciones en nuestro canal de
YouTube, provenientes de diversos paises de América
Latina y el Caribe.

Los invitamos a acceder a las grabaciones de estos
webinars a través del siguiente enlace:

be.com/@

iGracias por ser parte de esta iniciativa!

[ FonTacro

- Video: VIDEO FIN DE ANO 2024
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ELABORACION UNA ESTRATEGIA DE COMUNICACION DIGITAL PARA
LAS REDES SOCIALES DE FONTAGRO.

Se disefid una estrategia de comunicacién a partir de un andlisis de las audiencias de FONTAGRO
y un benchmarking de los principales organismos internacionales con misidn semejante a través
de la herramienta digital Audiense Insights que funciona con IA (inteligencia artificial) y que
permitié formular una estrategia de comunicacion y realizar seguimiento de resultados semanal.

La estrategia se fundamentd en que para brindarles experiencias de usuario exitosas a las
audiencias de FONTAGRO a través de canales y plataformas digitales, se debe trascender de las
acciones meramente informativas o promocionales, a generar estrategias que crean valor y
permitan la construccion de vinculos relacionales con ellos a través del siguiente modelo:

ATRAER A CAMBIO EL
VALOR DEL CLIENTE

@
J= o

Frnecergnonny Y sy | Ssrmeaide o | Sobormrammroorme Ml CoS | ey ee [y | clntesparacrear

as necesidades y de marketing que uales y deleite

deseos de los clientes markating impulsada entregue valor superior para los clientes utilidades y calidad
por el cliente para el cleinte

Copyright 2007, Prentice-Hall, Inc.

Por lo que se procedié a analizar a la audiencia de FONTAGRO, determinando sus intereses,
afinidades, ubicacién y personalidad, identificando lo siguiente:
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AUDIENCIA FONTAGRO inercomecinty 9
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Informe Audiense Insights FONTAGRO 2024

De acuerdo con la plataforma Audiense Insights, el publico objetivo de FONTAGRO son hombres
con un porcentaje del 64.17% y mujeres con el 35.83% con un promedio entre los 26 y 34 afios
de edad, quienes estan activos en los canales de su ecosistema digital (LinkedIn, X, Instagram,
YouTube y pagina web). Los clisteres de interés tienen que ver con desarrollo agricola, ingenieria,
agricultura, innovacion y las organizaciones que predominan en su consumo digital son: FAQ, IICA,

ONU, entre otras.
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AUDIENCIA FONTA.../ Full audience / Who are they? iterconnectivity e
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This graph shows the distribution by country and the variance from the baseline
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Accounts distribution

This graph shows the distribution by country and the variance from the baseline

Informe Audiense Insights FONTAGRO 2024

Los paises donde mayormente se encuentran estas audiencias son Argentina, Colombia, Chile y
Ecuador, y otras paises de Norte América, Europa y Asia.
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AUDIENCIA FONTA... / Full audience / How do they see the world? interconnectivity

Personality

32%

66% 65%

Personality
They are helpful, genial and expressive.

They are persistent: they can tackle and stick with tough tasks. They
are accommodating: they are easy to please and try to avoid
confrontation. And they are assertive: they tend to speak up and
take charge of situations, and they are comfortable leading groups.

Informe Audiense Insights FONTAGRO 2024

Ademads, el informe de Audiense Insights, denota que la personalidad de la audiencia de

FONTAGRO se caracteriza por:

e Ser serviciales, afables y expresivos.

o Ser persistentes: pueden abordar y persistir en tareas dificiles.

o Ser complacientes: son faciles de complacer y tratan de evitar la confrontacién.

e Y ser asertivos: tienden a hablar y hacerse cargo de las situaciones, y se sienten cdmodos

liderando grupos.

Esta caracterizacion, permitid identificar y generar contenidos digitales estratégicos y creativos,
tanto a nivel institucional como de proyectos de FONTAGRO para llegar a su publico objetivo
clave, incluyendo un calendario de efemérides de las instituciones miembros del Consejo
Directivo, patrocinadores, donantes y otros eventos internacionales.
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En consecuencia, el objetivo formulado fue aumentar y mejorar la creacién de contenidos de
comunicacion utilizando mensajes claves con base a las discusiones tematicas regionales e
internacionales sobre ciencia, tecnologia e innovacién de los sistemas agroalimentarios en los que
potencialmente los publicos identificados, estan interesados.

Para esto, Kim Larson - Directora Global del laboratorio de comportamiento de Google, indica
que los usuarios digitales buscan contenidos inspirativos, relevantes y regulares, lo que da a pie
a las organizaciones como FONTAGRO para generar contenidos en estas 3 lineas, denominadas el
Modelo de las 3H:

1. HERO: Contenidos inspiracionales que les permita a las audiencias descubrir a las
organizaciones a partir de elementos de valor que les proporcione conectar con
sus intereses y pasiones. Como por ejemplo la renovacién del video institucional
de FONTAGRO que actualmente se encuentra publicado y fijado en la parte
superior de cada uno de sus canales digitales:

https://youtu.be/nvY3rkY1cPg?si=BRpRmX6XLBBeabZR

2. HELP: contenidos de ayuda o educativos, que proporcionen relevancia y les
permita a las audiencias aprender sobre lo que consumen en digital. En este caso
se publico frecuentemente en todas las redes sociales, contenidos creativos tipo
infografias que educan a las audiencias sobre los proyectos de FONTAGRO:
https://www.instagram.com/fontagrolac/

3. HUB: contenidos regulares con llamados a la acciéon que les permita a las
audiencias sentirse contribuyentes con la comunicacién de la organizacién. Para
esto se ha implementd una estrategia de transmisidon de los webinars de los
proyectos FONTAGRO a través del canal de su canal YouTube, permitiendo a su
audiencia acceder de manera gratuita y participar e interactuar con los panelistas
a través del chat en vivo: https://www.youtube.com/@fontagro/streams

Adicionalmente se redactaron noticias semanales sobre los eventos y avances que lidera la
organizacién, permitiendo ademds un posicionamiento organico (no pago) en los motores de
busqueda en internet y afianzando el objetivo de FONTAGRO de ser un catalizador de
conocimiento: https://fontagro.org/es/category/publicaciones/prensa/.

Por su parte, se realizd una estrategia de e-mail marketing a través de la produccién de boletines
mensuales y especiales con noticias, eventos proximos, proyectos destacados, publicaciones
cientificas y webinars, impactando a las audiencias que se han suscrito a este canal:
https://fontagro.org/es/boletin/boletin-mensual-septiembre-2024/

Todos los contenidos fueron producidos en coordinacidn con un asesor cientifico, un disefador
grafico, un traductor nativo y un comunicador, con el apoyo y liderazgo del equipo de la STA de
FONTAGRO.
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OBIJETIVOS DE LA ESTRATEGIA

General: Configurar FONTAGRO como catalizador de conocimiento que promueve redes y
ecosistemas de innovacién y el desarrollo en el ambito de la investigacidn e innovacidn agricola,
agroalimentaria y rural

Especificos:

- Aumentar la comunidad digital de FONTAGRO en su ecosistema compuesto por redes
sociales, pagina web y correo electrdnico.

- Mejorar la creacién de contenidos de comunicacion utilizando mensajes claves con base
a las discusiones tematicas regionales e internacionales sobre ciencia, tecnologia e
innovacion de los sistemas agroalimentarios.

- Analizar los resultados derivados de la estrategia de comunicacién.

RESULTADOS DE LA ESTRATEGIA

Con la estrategia de contenidos implementada, se logré un aumento significativo de 2.357
seguidores en todas las redes sociales de FONTAGRO, contabilizando un total 13.428 seguidores,
lo que significa un crecimiento del 22%. La red social que mayor crecimiento tuvo fue la
de LinkedIn con 1.333 nuevos seguidores durante este tiempo, logrado a través de una estrategia
de generacion de contenidos de valor orgdnicamente (sin inversién publicitaria), seguido por
YouTube con un crecimiento de 634 nuevos suscriptores e Instagram, con 315 nuevos seguidores.

Por su parte X, (antes conocido como Twitter) tuvo un crecimiento de nuevos seguidores de 152.
En total, el nUmero de impresiones en todas las redes sociales fue de 576,826, siendo YouTube la
red con mas cantidad de impresiones: 331,300. De igual forma, se logré un promedio mensual
del 6.5% de engagement entre todas las redes sociales, esto es el porcentaje de interaccion que
los usuarios tienen con las redes sociales: comentarios, compartidos o recomendaciones de las
publicaciones.

Las visualizaciones de YouTube fueron de 21,519. El canal de YouTube se mantiene en
crecimiento y cuenta actualmente con 1,233 seguidores, el nimero de seguidores en los ultimos
meses ha incrementado en un 22%, esto se debe a que los webinars que, desde el mes de abril se
empezaron a transmitir a través esta plataforma.

En este sentido, la STA de FONTAGRO organizé un total de 28 webinars con la participacion 2,997
personas que asistieron en vivo. Estos eventos han generado un total de 9,811 vistas en su canal
de YouTube. También, participd como colaborador en el webinar de “Achaparramiento de maiz”,
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https://www.youtube.com/watch?v=bV5iI9g-oC0

organizado por el INTA de Argentina, el cual cuenta con 9,532 visitas entre los dos canales
institucionales, esto suma un total de 19,173 visualizaciones de los webinars de FONTAGRO. En
colaboracién con instituciones de renombre como EMBRAPA, la Universidad Estatal de Ohio
(OSU), el sector privado, y los CGIARs, FONTAGRO ha impulsado estos webinars como una
plataforma clave para la difusién de conocimiento. La participacion de investigadores de los
paises miembros de FONTAGRO, asi como de sus autoridades, ha sido fundamental para el éxito
de estas actividades. Los webinars mads populares incluyen:

Los webinars con mas vistas son:

lluminacidn Artificial de Cultivos: Tecnologia de Luces LED

Semillas del futuro para promover la seguridad alimentaria y la nutricion en ALC
Megalurothrips usitatus: su biologia, ecologia y manejo en el cultivo de frijol

Innovacién y tradicion: El papel de las Indicaciones Geograficas en el Cacao Mesoamericano
Soluciones digitales para el manejo eficiente de cultivos: plataforma de soporte online
Ag4Space: Una mirada mdas cercana a la Investigacidon Agricola en el Espacio

ok wnNE

Sobre la pagina web de FONTAGRO, se escribieron mas de 70 noticias sobre eventos y novedades
de proyectos: https://fontagro.org/es/category/publicaciones/prensa/. Adicionalmente, entre
septiembre de 2023 y septiembre de 2024 se registraron 15.161 sesiones!. Al igual que en
periodos anteriores, el trafico generado es de manera orgdnica (sin pago publicitario), el nimero
de sesiones registrados incrementd un 139.44% con respecto al periodo anterior (6.329 sesiones
en 2022-23). Las pdginas mas visitadas durante el reciente periodo fueron: la pagina de inicio de
FONTAGRO Digital, que recibe alrededor de 11,000 usuarios de todo el mundo, principalmente
de Estados Unidos y América Latina, seguida del informe anual y la de la semana del
conocimiento. Los visitantes pasan alrededor de 3 minutos en promedio en la plataforma virtual.

Con respecto a los dispositivos de acceso, la tendencia se mantuvo siendo el mayor ingreso por
medio de computadoras. En este periodo se registraron 8.500 accesos por computadores de
escritorio, 2.500 por mévil y 48 por tablet, aumentando en un 203% con respecto al 2023. Lo que
podria indicar que a pesar del incremento en visitas por moviles, la preferencia sigue siendo por
la computadora.

Finalmente, el trafico de la web durante 2023-2024, que corresponde a busquedas organicas en
Google fue de 7.911 sesiones, mas 6.714 correspondientes a busquedas directas, mas 412
generados por las redes sociales, 394 de referidos, 150 por desde otros medios y 46 por parte de
videos organicos de FONTAGRO Digital, para un total de 15.161, con respecto a 2.871
correspondientes al periodo 2022-2023, es decir, tiene un incremento del 428.24%.

Una sesidn es un conjunto de interacciones que tienen lugar en su sitio web en un periodo determinado. Por ejemplo, una Unica sesion puede
contener varias paginas vistas, eventos, interacciones sociales y transacciones de comercio electrénico.
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La siguiente grafica denota los nUmeros totales de seguidores en redes sociales durante el periodo
de gestion:
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Disefio estadisticas Redes Sociales — Reunién CD Anual 2024, (Adrian Orsetti)

La siguiente grafica denota el crecimiento de visualizaciones del canal de YouTube de FONTAGRO
durante el periodo de gestion:
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CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES

La estrategia de comunicacién de FONTAGRO ha demostrado ser exitosa, logrando un aumento
del 22% en seguidores y un notable crecimiento en la participacion de webinars. El trafico web
también ha aumentado significativamente, indicando un creciente interés en sus temas.

Se recomienda seguir fortaleciendo alianzas estrategias con instituciones para atraer audiencias
mas amplias. Y continuar analizando la interaccién del publico para ajustar la estrategia de
contenidos conforme a temas de interés global y las tendencias de consumo y cultura digital de
las audiencias.
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ANEXOS

- Informes de Gestién mensuales del periodo abril — diciembre 2024:

INFORMES DE GESTION Y RECIBOS PAGO
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