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Resumen

El Proyecto “Agtech para Lecheria Climaticamente Inteligente” plantea implementar
las buenas practicas (BPs) en produccidon de leche, desarrollando y utilizando
herramientas de agtech, como estrategia tendiente a acercar los establecimientos
productores de leche de América Latina y el Caribe (ALC) al concepto de Lecheria
Climaticamente Inteligente. En otras palabras, pretende lograr establecimientos
lecheros mas eficientes, capaces de adoptar practicas que les permitan adaptarse a
las condiciones impuestas por el cambio climatico y a la vez mitigar sus efectos,
avanzando asi hacia la sostenibilidad de los agroecosistemas.

El objetivo del presente documento es describir las actividades desarrolladas en el
marco de la ejecucién de la Actividad 3.1 “Validar las herramientas desarrolladas en
establecimientos lecheros de la Agricultura Familiar (AF) con formacidn de técnicos.
En cada pais se conformaran equipos técnicos de implementadores. Se realizaran
talleres de capacitacién virtuales de los equipos para la validacién de las
aplicaciones. Se evaluard la robustez de las herramientas. Se realizardn las
modificaciones necesarias a las herramientas para luego estar en condiciones de
difundirse para su utilizacién, escalamiento y adopcion”.

LECHECK.APP es una aplicacién que facilita la implementacion de BPs en los
establecimientos lecheros de ALC, a través de su uso se pretende mejorar la
productividad y calidad de la leche, asegurar la inocuidad y propender a lograr una
mejor adaptacidn y mitigacidn al cambio climatico.

La aplicacién LECHECK.APP cuenta con cuatro etapas que dinamizan su uso. En un
primer paso, el usuario debe dar de alta el o los establecimientos productores de
leche sobre los que trabajara vy, luego, completar un formulario donde se enumeran
las BPs lecheras, con la opcion de responder, de manera positiva o negativa, si lleva
a cabo estas. Estas BPs abarcan aspectos relacionados con la sanidad, la
reproduccién y el bienestar animal, las pasturas y los cultivos, la alimentacién, la
higiene en el ordefie, las inclemencias climaticas, la gestién socioecondmica del
entorno y el ambiente. Una vez resuelto el listado de BPs, la aplicacién generara
graficos en funciéon de la informacion recopilada anteriormente, a modo de
diagnéstico de situacion. Por ultimo, y con el objetivo que el productor pueda
planificar y gestionar acciones de mejora, LECHECK.APP genera planillas donde se
detallan aquellas BPs que no se llevan a cabo. Ademas, la aplicacion brinda al
productor valores que le permiten conocer su situacidon e identificar cuan
aproximado se encuentra de ser un Establecimiento Lechero Climaticamente
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Inteligente (ELCI) en funcidn de las respuestas brindadas.

Las actividades asociadas a la Actividad 3.1 del proyecto se iniciaron en el mes de
mayo 2022 realizando, hasta la fecha, cinco talleres de validacién presenciales, uno
en cada pais co-ejecutor. Se conformaron equipos técnicos locales que condujeron
la tarea de validacidn en cada uno de los casos. Paralelamente, se inicid el proceso
de validacién llegando a los usuarios a través de plataformas digitales. Hasta la fecha
la app LECHECK se encuentra disponible en las siguientes plataformas: Banco de
soluciones tecnoldgicas de bajo costo y/o basadas en recursos locales de la
Plataforma de Accidn Climatica en Agricultura de Latinoamérica y el Caribe (PLACA)?,
Red Iberoamericana para la Digitalizacion del Agro (RIDAG)? y Plataforma de INTA
Lechero®. Estas actividades finalizaron en el mes de abril de 2023 en el marco del
Taller de cierre de validacion.

Palabras Clave: leche, produccidn de leche, buenas practicas, cambio climatico, mitigacion,
adaptacion, resiliencia.

1 https://Inkd.in/d2bzEp-t
2 https://ridag.net/tecnologias/
3 https://herramientaslecherasinta.org
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Abstract

The "Agtech for Climate-Smart Dairy" project seeks to implement best practices (BPs) in milk
production, developing and using agtech tools as a strategy to bring dairy farms in Latin America
and the Caribbean (LAC) closer to the concept of Climate-Smart Dairy. In other words, it aims to
make dairy farms more efficient, capable of adopting practices to adapt to the conditions imposed
by climate change, and at the same time mitigate its effects, thus advancing towards sustainable
agroecosystems.

The purpose of this document is to describe the activities carried out as part of the
implementation of Activity 3.1 "Validate the tools developed on Family Farming (FF) dairy farms
through the training of technicians. In each country, technical teams will be developed. Virtual
training workshops will be held for the teams to validate the applications. The robustness of the
tools will be evaluated. Tools will be modified so that they can be disseminated for their use,
scaling up, and adoption".

LECHECK.APP is an application that facilitates the implementation of BPs in LAC dairies, improves
milk productivity and quality, ensures safety, and promotes better adaptation and mitigation of
climate change.

The LECHECK.APP application has four stages that streamline its use. In the first step, users must
register the dairy farm or farms they will work on, and then fill in a form listing the dairy BPs. They
may have the option to answer positively or negatively. BPs cover aspects related to health,
reproduction, animal welfare, pastures, and crops, feeding, milking hygiene, inclement weather,
and socioeconomic management of the surroundings and the environment. Once the list of BPs
has been completed, the application will create graphs for diagnosis based on the information
previously collected. Finally, for the farmer to plan and manage improvement actions,
LECHECK.APP will create spreadsheets detailing those BPs that are not carried out. In addition,
the application provides farmers with data allowing them to know their situation and, based on
the answers provided, identify how close their farms are to being a Climate-Smart Dairy Farm
(CSDF).

The activities associated with Activity 3.1 of the project began in May 2022, and five face-to-face
validation workshops have been developed to date, one in each co-executing country. Local
technical teams were created to conduct the validation task in each of the cases. At the same
time, the validation process was initiated by reaching users through digital platforms. To date,
the LECHECK app is available on the following platforms: Bank of low-cost technological solutions
or those based on local resources - Platform for Climate Action in Agriculture in Latin America and
the Caribbean (PLACA)- Ibero-American Network for the Digitalization of Agriculture (RIDAG) and
INTA Dairy Platform. Activities finished in April 2023 within the framework of a validation closing

6



workshop.

Key words: milk, milk production, good practices, climate change, mitigation.



Introduccion

Los sistemas de produccién ganaderos se enfrentan a problemas complejos relacionados con la
degradacion de los recursos naturales, las variaciones climaticas, el aumento de la demanda de
alimentos, la volatilidad de los precios, el aumento de los costos, las regulaciones ambientales,
etc. En consecuencia, dichos sistemas deben orientarse a aumentar la productividad y la
rentabilidad de manera sustentable ambiental y socialmente.

El crecimiento de la produccién ganadera puede tener impactos ambientales significativos. Sin
embargo, si los sistemas de produccidon ganadera son eficientes, se puede reducir las emisiones
de gases efecto invernadero (GEls) y mejorar los sumideros, incrementando simultdneamente la
productividad. Al mismo tiempo, los cambios en los ciclos e intensidades de lluvias y de
temperatura amenazan la produccion agricola y aumentan la vulnerabilidad de las personas que
dependen de la agricultura para su subsistencia. Estas amenazas pueden reducirse aumentando
la capacidad de adaptacidn de los agricultores y productores ganaderos, asi como la resiliencia 'y
la eficiencia en el uso de los recursos en los sistemas de produccién agropecuaria. La "agricultura
climaticamente inteligente" es un enfoque que recientemente ha alcanzado gran relevancia,
dados los desafios de adaptacién y mitigacion que enfrenta la humanidad.

Paralelamente, existe un conjunto de recomendaciones minimas que se denominan Buenas
Practicas en Explotaciones Lecheras cuyo objetivo es producir leche inocua y de calidad, a partir
de animales sanos y utilizando practicas de gestidn que sean sostenibles tanto desde el punto de
vista del bienestar animal como desde una perspectiva social, econdmica y medioambiental.

Especificamente, el Proyecto “Agtech para Lecheria Climaticamente Inteligente” plantea
implementar las BPs en produccién de leche, desarrollando y utilizando herramientas de agtech,
como estrategia tendiente a acercar los establecimientos productores de leche de LAC al
concepto de Lecheria Climaticamente Inteligente. Se pretende lograr que los establecimientos
lecheros, ademas de ser mas productivos, sean capaces de adoptar practicas que les permitan
adaptarse a las condiciones impuestas por el cambio climatico y a la vez mitigar sus efectos,
avanzando asi hacia la sostenibilidad de los agroecosistemas.

La actividad 3.1 plantea: “Validar las herramientas desarrolladas en establecimientos lecheros de
la Agricultura Familiar (AF) con formacion de técnicos. En cada pais se conformaran equipos
técnicos de implementadores. Se realizardn talleres de capacitacidn virtuales de los equipos para
la validacion de las aplicaciones. Se evaluara la robustez de las herramientas. Se realizaran las
modificaciones necesarias a las herramientas para luego estar en condiciones de difundirse para
su utilizacién, escalamiento y adopcién”. Esta actividad estd enmarcada en el Componente 3
“Validacion de las Herramientas en Establecimientos Lecheros”. Este componente tiene por
objetivo validar las aplicaciones en establecimientos privados donde el proceso sea conducido



por los profesionales de cada establecimiento y coordinado por un equipo técnico el cual realizara
trabajos en talleres periddicos para monitorear el avance del mismo. En este componente se
pretende evaluar si mediante las aplicaciones es posible relevar la informacién esperada, si es de
facil entendimiento y si refleja la situacién del establecimiento con respecto al a los sistemas de
calidad propuestos. Paralelamente se pretende formar profesionales en esta drea y en particular
en herramientas de gestion de calidad. El proceso se llevard a cabo en establecimientos privados
en lugares estratégicos productores de leche del pais, seleccionando al menos un establecimiento
por Cuenca Lechera. Se conformara un equipo técnico local que conducira la tarea de validacién
en cada uno de los casos.

LECHECK es el producto de la ejecucién de la Actividad 2.2 del proyecto. Esta app, que funciona
tanto on-line como off-line, se puede descargar gratuitamente desde Google Play Store en
dispositivos Android y desde App Store en dispositivos Apple, asi como usarla via web
http://lecheck.app.

El objetivo de LECHECK es facilitar el trabajo para que los establecimientos lecheros sean
climaticamente inteligentes. Esto lo permite, gracias a la posibilidad de chequear o relevar las
BPs de los establecimientos lecheros para lograr que sean climaticamente inteligentes. Las BPs
que conforman LECHECK se detallan en la Guia de Buenas Practicas para Establecimientos
Lecheros Climaticamente Inteligentes4, la cual ha sido elaborada en el marco de este proyecto.
LEHECK es una aplicacién moévil que ya estd disponible para LAC para ayudar a productores y
técnicos a evaluar si estan contemplando determinadas practicas de manejo que, de aplicarlas,
les permitiran obtener mayor productividad, asegurar la inocuidad de la leche y contribuir a
mitigar el cambio climatico.

Para su desarrollo estuvieron involucrados investigadores y técnicos del Instituto Nacional de
Investigacion Agropecuaria (INIA) de Uruguay, del Instituto Dominicano de Investigaciones
Agropecuarias y Forestales (IDIAF), del Instituto Nacional de Innovacién y Transferencia en
Tecnologia Agropecuaria (INTA) de Costa Rica, de la Cdmara Hondurefa de la Leche (CAHLE), del
Instituto Nacional de Tecnologia Agropecuaria (INTA) de Argentina y de la Facultad de Ciencias
Agropecuarias de la Universidad Nacional de Cérdoba de Argentina (FCA-UNC).

Muchas veces el productor enfocado en producir de la mejor manera posible puede estar
realizando alguna practica con posibilidades de mejorar, con LECHECK va a poder chequear su
situacion respecto a las BPs y realizar un proceso de mejora continua.

Lo primero que debe hacer el usuario, al ingresar a la app, es completar los datos de su
establecimiento y ciertas especificaciones del sistema productivo. Luego, debe comenzar con el
relevamiento de las BPs referidas las areas de pasturas y cultivos, ambiente, sanidad,

4 https://www.fontagro.org/new/uploads/productos/18078_-_ Producto_2.pdf
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reproduccién y bienestar animal, gestién socioecondmica, alimentacion, inclemencias climaticas
y desastres naturales, y ordefie e higiene. En base a los datos que complete, la aplicacién generara
distintos reportes sobre el cumplimiento del establecimiento a nivel general, en el tiempo, en
cada area y en las categorias adaptacién, balance, calidad de leche, mitigacién y productividad.
También brindard un grafico comparativo para saber en qué situacién estd el predio por area, por
categoriay en el tiempo en relacidn con los demds establecimientos lecheros del pais. Asimismo,
le dard una puntuacion del 0 al 100 que indicara en qué situacidn se encuentra respecto al ideal
de ELCI, pudiendo no alcanzar, estar encaminado, comprometido, avanzado o excelente.

El desarrollo de esta aplicacién, no persigue Unicamente objetivos productivos, sino también
sociales. Desde nuestro proyecto, creemos que la digitalizacién del agro es una manera de atraer
a las nuevas generaciones al campo y que vean en la lecheria una oportunidad. Por ello, la apuesta
a herramientas tecnoldgicas que ayuden a lograrlo.

Todas las practicas que impliquen que el ganado esté mas comodo y produzca mas con los mismos
recursos pueden hacer que se reduzcan los costos y se generen menos residuos y, a la larga, si las
condiciones son las correctas, llevar a que se emitan menos gases de efecto invernadero. Esa es
la clave de los ELCI, que haya una mejora productiva, ambiental y social que beneficie a los
animales, a las personas y al sistema productivo en su conjunto.

Esta app, en modo Beta, fue sometida a un proceso de validacién por los usuarios. Los objetivos
de la validacién fueron: obtener retroalimentaciéon y evaluacién sobre su funcionamiento,
usabilidad, experiencia de usuario y la satisfaccion general que genera y ayudar a identificar
cualquier problema o deficiencia en la app, asi como también brindar ideas y sugerencias para
mejoras. De esta manera, al escuchar las opiniones de los usuarios, poder tomar decisiones
informadas sobre los ajustes, actualizaciones y optimizaciones necesarios para satisfacer las
necesidades y expectativas de los mismos. En sintesis, a través de la validacién de LECHECK entre
los usuarios se pretendié mejorar su calidad y garantizar que cumpla con los requisitos y
demandas de los usuarios.
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Objetivo

El objetivo del presente documento es describir las aplicaciones desarrolladas en su version final
luego del proceso de validacidon: LECHECK para dispositivos mdviles y para escritorio (web), luego
de la ejecucion de la Actividad 3.1 “Validar las herramientas desarrolladas en establecimientos
lecheros de la AF con formacidn de técnicos. En cada pais se conformardn equipos técnicos de
implementadores. Se realizaran talleres de capacitacién virtuales de los equipos para la validacion
de las aplicaciones. Se evaluard la robustez de las herramientas. Se realizardn las modificaciones
necesarias a las herramientas para luego estar en condiciones de difundirse para su utilizacidn,
escalamiento y adopcion”.
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Proceso de validacion de la app

Las aplicaciones desarrolladas en el marco del proyecto se describen en el Producto 35 (Negri y
col, 2022). Las mismas fueron sometidas a un proceso de validacién por usuarios en cada uno de
los paises miembro del proyecto. El proceso se inicié en mayo del 2022 y finalizé en abril del 2023.
En cada uno de los paises, el equipo local convocd a técnicos involucrados en la produccion de
leche con el fin de presentarles las herramientas e instruirlos en el proceso de validacion.

El proceso de validacion constd de cuatro etapas. La primera consistié en capacitar a los técnicos
en el uso de la app, la segunda, utilizar y probar la app en establecimientos reales y completar la
planilla de evaluacidn. La tercera etapa fue asistir a un taller de devolucién de resultados
convocado por el equipo local. La cuarta y ultima fue el desarrollo de un taller donde cada pais
presentd sus resultados y se definirian las acciones de mejora.

Se realizaron 5 talleres de validacion:

1¢" taller de validacion
Fecha:18 y 19 de mayo, 2022
Lugar: San Carlos, Costa Rica.
Cantidad de asistentes: 30

Figura 1. Imagen del primer dia taller de validacién en Costa Rica.

5 Negri, L y col. 2022. Producto 3. Documento con la descripcion de la aplicacion para dispositivos
moaviles y computadoras desarrolladas (version preliminar), basadas en las buenas practicas, para la
gestion de los ELCI. 31pp.
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Figura 2. Imagen de la visita a un establecimiento lechero durante el taller de validacién en
Costa Rica.

2% taller de validacion
Fecha: 16 de junio, 2022
Lugar: Tegucigalpa, Honduras
Asistentes: 20
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Figura 3. Imagenes correspondientes al taller de validacién realizado en Honduras.

3¢rtaller de validacion

Fecha: 20y 21 de junio, 2022

Lugar: Santo Domingo, Republica Dominicana.
Cantidad de asistentes: 21

Figura 4. Asistentes al taller de validacidn en Republica Dominicana.
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Figura 5. Imagen de la visita a un establecimiento lechero durante el taller de validacion de
LECHECK en Republica Dominicana.

4'° taller de validacion

Fecha: 25y 26 de agosto, 2022
Lugar: Rafaela, Santa Fe, Argentina.
Cantidad de asistentes: 17

Figura 6. Imagen del equipo de validacidn asistente al taller de validacidén en Argentina.
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Figura 7. Imdagenes del trabajo en un establecimiento lechero durante el taller de validacién en
Argentina.

5t taller de validacién

Fecha: 31 de agosto, 2022

Lugar: Colonia del Sacramento, Uruguay
Cantidad de asistentes: 15.

Figura 8. Imagen de los asistentes al Taller de validacion en Uruguay.

6% taller de validacién
Fecha: 19 al 21 de abril, 2023
Lugar: Republica Dominicana
Cantidad de asistentes: 10.
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Figura 9. Equipo técnico durante la visita a un establecimiento lechero durante el Taller de
cierre de la validacidon en Republica Dominicana.

Evaluacion de la app

Durante la primer capacitacion impartida a los usuarios de LECHECK, sobre el uso de la app, se les
indicd la importancia de completar la planilla de evaluacién de la app. La cual se localiza en la
web: http://lecheck.app. El usuario logueado encuentra al lado de su nombre un enlace a la
evaluacion de la app (Figura 10). Al lado del enlace de la evaluacién, hay un video tutorial del uso
de la app.

fechec v

D fespuestan | Estacdtisticas « Tuterial Evaluacidn - Negri Uvia=

* Reportes Comparativoy = iy

Figura 10. Acceso a la evaluacién de la app.

El enlace dirigia a un formulario con preguntas sobre la experiencia del usuario durante el uso de
la app (Figura 11).
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ecnec

LECHERIA CLIMATICAMENTE INTELIGENTE

Evaluacion de la app LECHECK

Solicitamos completar este formulario luego de haber usado la app. Ayudancs & mejoraria!

& negrirodriguezgmail.com (no se camparten) Cambiar cuenta [

*Obigatorio

Figura 11. Formulario de evaluacién de la app LECHECK.

La evaluacion contenia 19 campos para completar:

Indique el pais donde usé la app

Tuvo algln inconveniente en el uso de la app? Marque lo que considere:

Es adecuada la cantidad de datos solicitada?

Si su respuesta fue no, especifique las razones

Tuvo problemas para recabar la informacién obligatoria?

Tuvo dificultad para chequear alguna de las dreas?

Si tuvo dificultades, indique en qué area/s

Indique si alguna practica no se entendié. Copie el texto/cddigo de la misma.
Indique si alguna prdctica no se pudo evaluar.. Cual y por qué?

Coémo le resultd la interpretacidon de los resultados que otorga la app?

Cémo le resultd la interpretacidon de la puntuacién ELCI?

El resultado de ELCI que da la app: es coherente con su apreciacién de la situacién del
establecimiento?

Califique su experiencia al evaluar el listado de BPs.

Cdémo calificaria su experiencia de uso de la app?

La utilizaria para implementar estas BPs en los establecimientos lecheros?
Recomendaria su uso?

Cdémo fue la actitud del productor con respecto a la validacion?

Qué mejoraria/cambiaria de la app?

Otros comentarios/sugerencias

Entre los meses febrero a marzo del 2023, cada equipo de trabajo realizé talleres con los usuarios
gue estuvieron probando y evaluando la app. El fin del mismo fue lograr un listado de consenso
y acuerdos sobre las mejoras que cada pais proponia sobre la app.
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En el mes de abril de 2023, el equipo técnico del proyecto se reunid y trabajo en la presentacion
de la experiencia de validacion de cada pais y se acordd una lista de mejoras priorizadas a realizar
a la app. Las mismas se detallan mas adelante al describir la app.

Resultados del proceso de validacion

Se obtuvieron 90 respuestas a la evaluacidn de la app entre los paises co-ejecutores: 43,3% de Costa Rica,
17,8% de Argentina, 5,6% de Uruguay, 18,9% de Honduras y 14,4% de Republica Dominicana. Asi mismo,
se registraron 508 establecimientos lecheros.

En la Figura 12 se presentan los resultados de las preguntas cuya respuesta podia ser Si o No. Si bien el
78,9% de los usuarios no tuvo problemas al relevar las diferentes areas de la app, se detecté que un 11,1
tuvo dificultades al relevar las BPs de Ordeiio e Higiene. Asi mismo, un 24,4% indicé que habia demasiadas
BPs para relevar. Este aspecto resultd prioritario para todos los paises por lo cual se generd una accién de
mejora revisando y ordenando las Bps de esa area.

El 97,8% considerd que la interpretacidn de los resultados que otorga la app y la puntuacién ELCI les resultd
entre buena y muy buena (B-MB). El 91,3% califico su experiencia al evaluar el listado de BPs como B-MB
y el 98,9% calificd su experiencia de uso de la app entre B-MB.

Por ultimo, en relacién con la pregunta “é Cémo fue la actitud del productor con respecto a la validacion?”,
el 21,1% indicd que el productor mostré predisposicion y el 47,8%, que el mismo se interesd por sus
resultados.

Recomendaria su uso?
La utilizaria para implementar estas buenas practicas en...
El resultado de ELCI es coherente con su apreciacién de la...
Tuvo dificultad para chequear alguna de las areas?

Tuvo problemas para recabar la informacion obligatoria?

Es adecuada la cantidad de datos solicitada?

Tuvo algun inconveniente en el uso de la app?

o

20 40 60 80 100

mSi = No Respuesta (%)

Figura 12. Resultados de las evaluaciones realizadas por los usuarios a la app.

Paralelamente, se analizaron las sugerencias que cada usuario cargd en la evaluacion y se consolidd y
consensud un listado de 46 mejoras a realizar. Cada una de las cuales se presentan a continuacion.



Descripciones técnicas de los desarrollos y las modificaciones a
realizar segun la experiencia de validacion

La app para dispositivos mdviles

LECJHECK es una app que funciona tanto on-line, como off-line dando como resultado una herramienta
versatil que se adapta a las necesidades de cada usuario. LECHECK.app se descarga desde la tienda de
aplicaciones tanto para Android como 10S y en la web (Figura 13).

[=]

» Pagina web
de la App

» App Store » Play Store

Figura 13. Acceso a la descarga de la app y a la web.

Cuando se ha logueado en la app, se puede acceder a su perfil en la seccidn superior derecha donde se

puede editar los datos personales y debajo de los datos se encuentra la sigla “SYN”. Esta sigla permite la
sincronizacién manual de la app con la informacidn en la web (Figura 14). Una accidon de mejora fue en
este punto: que la sincronizacidn sea automatica cuando el teléfono se conecta a wifi.
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Figura 14. Acceso al perfil de usuario y a la sincronizacién de datos.

Creacion de un establecimiento

En la seccién izquierda: Menu, donde el usuario puede crear su o sus establecimientos lecheros (Figura
15) o fincas se estd trabajando en las siguientes modificaciones:

- agregar los siguientes sindnimos: Purines/Estiércol/Efluentes; Bajadas/Puntos de ordefio/Salidas;
Tambo/Finca; Brete a la par/Cepos; Cuenca/Region

- en establecimientos lecheros, cambiar sistema de sujecidn por tipo de instalacién de ordefio.
Incorporar robot en los desplegables

- en establecimientos lecheros, incorporar si es propio, arrendado o mixto

- permitir exportar a una tabla todos los datos de cada establecimiento (cargados durante la creacion del
establecimiento)

- sacar la obligatoriedad de provincia y localidad

- cambiar litros de produccidn diarios por Produccién diaria total en litros

bty

Timo 3¢ \ewns . o

,d’ .

Figura 15. Acceso al Menu y seleccion de establecimiento lechero para la creacién de este.

21



Carga de las respuestas a las BPs

Luego de haber creado el o los establecimientos lecheros requeridos, el usuario puede comenzar a
completar las BPs. Para lo cual, regresa al Menu, entra en Respuestas y selecciona el establecimiento sobre
el cual desea realizar el relevamiento de las BPs (Figura 16).

Una accion de mejora fue reemplazar la palabra “Respuestas” por “BPs a relevar”.

Arall -

= lecheck.app 3

Lavaguits

N

Figura 16. Ingreso a la seccién Respuestas y seleccion de un establecimiento para realizar el relevamiento
de las BPs.

Luego de haber seleccionado el establecimiento, le aparecera el listado de las respuestas anteriores en el
caso que haya realizado un relevamiento previo de las BPs (Figura 17). En el caso que desee iniciar un
relevamiento nuevo, el usuario debe entrar en el signo + en el margen inferior izquierdo de la pantalla.
Luego se le desplegard un listado de 9 dreas de trabajo. Cada area de trabajo contiene las BPs
correspondientes que deberian realizarse en el establecimiento. Cada area estd indicada con su nombre y
entre paréntesis se indica la cantidad de BPs respondida en relacidn con el total de BPs que contiene el
area. Para comenzar a trabajar, debe entrar en la primera area (pasturas y cultivos) y aparecera en la
pantalla la primer BP a relevar. Se muestra su indicacién y el usuario debe responder si esa BPs se cumple
o no en el establecimiento. La opciéon No aplica deberia utilizarse solo en especificas situaciones, por ej.
en el caso de tecnologia de ordefie, cuando se hacen recomendaciones de ordefio manual y el
establecimiento cuenta con ordefio mecanico. En ese caso, todas las BPs de ordefio manual deben ser
marcadas como No aplica.

Algunas BPs tienen la opcién de cargar una imagen que sirva de referencia de lo que se responde y un
espacio para escribir observaciones.

Para continuar relevando la siguiente BPs, debe dirigirse a la parte inferior de la pantalla y pinchar la flecha
hacia la derecha.
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Figura 17. Relevamiento de las BPs correspondientes a las 9 dreas de la app.

Uno de los comentarios mads reiterativos entre los usuarios fue la cantidad de BPs y la necesidad de
responder todas las BPs de ordefio, independientemente si tuvieran ordefio manual o mecénico. Por lo
tanto, una mejora a realizar fue, dentro del area ordefio e higiene, dar la opcién de seleccionar si se cuenta
con ordefio mecanico o manual. En funcién de la eleccidon, automaticamente se le desplegaran las BPs
correspondientes a su eleccidn. Para lo cual se han agrupado las BPs de ordefio manual: 99, 107, 125, 126,
127,128,129, 130, 131 Y las de ordefio mecanico: 101, 102, 103, 108, 109, 118, 119, 121.

Otras mejoras fueron:

- generar una forma mas rdpida de volver o detectar las respuestas no contestadas, dando clic y que lo
lleve al lugar exacto o poniendo al menos el nimero de la pregunta que no se contestd, para no tener que
volverse a rastrearla.

- agregar el nimero de BP

- agregar un botdn para descargar un pdf con el listado de cumplimiento

- al finalizar el listado de las respuestas agregar: guardar.

Visualizacion de los resultados

Luego que el usuario haya completado sus respuestas, puede ingresar a Cumplimiento para por ver los
diferentes reportes que presentan los resultados en base al relevamiento de las BPs (Figura 18). La primera
mejora en esta area fue cambiar el titulo “Cumplimiento” por “Resultados”.

Dentro de Cumplimiento se presentan los diferentes tipos de reportes. El primero de ellos es General. El
usuario debe seleccionar el establecimiento y la fecha en la que quiere que se muestren los resultados o
bien un periodo. El grafico le mostrard la cantidad de BPs que cumplen, las que no cumplen, las no
respondidas y las que no aplican. El siguiente tipo de reporte es por Area. En este tipo de reporte se
presentaran graficos para cada una de las 9 areas de la app, mostrando la cantidad de BPs que cumplen,
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las que no cumplen, las no respondidas y las que no aplican (Figura 18).

Figura 18. Ingreso a Cumplimiento para obtener los reportes General y por Area de los resultados.

Otro tipo de reporte que ofrece la app es Por categoria. En el mismo, también se debe seleccionar el
establecimiento, la fecha o periodo de tiempo a analizar. El reporte consiste en un grafico de barras
horizontales las cuales corresponden a 5 categorias donde cada categoria refleja el nivel de cumplimiento
de las BPs con impacto en ella. Esto responde a una clasificacion interna de los desarrolladores de la app.
Las categorias son: Adaptacién (al cambio climatico), secuestro de carbono, calidad de leche, mitigacion
(de la emision de gases con efecto invernadero) y productividad. Cada barra presentara una fraccion verde,
indicando el porcentaje de cumplimiento de las BPs, en rojo se indica el porcentaje de no cumplimiento,
en amarillo las que no aplican y en negro el porcentaje de no respondidas. Por otro lado, el reporte en el
tiempo permite comparar los resultados del relevamiento de las BPs, para un establecimiento
determinado en un periodo de tiempo determinado (Figura 19).

Una accién de mejora en esta area fue agregar un nuevo resultado: por Clase, cuyo titulo sea:
Cumplimiento de las BPs por clase (%). Se mostrard el % de cumplimiento en la fecha seleccionada, por
clase (1 al 8) en un grafico de barras. Se agregard una nota al pie que indicara: ¢ Qué es la Clase? y se abrira
una pantalla con el siguiente texto: “Las clases son una clasificacidon de las BPs seglin su impacto potencial
en la productividad, adaptacion, mitigacion, secuestro de carbono y calidad de leche. Clase 1: muy alto
impacto, Clase 2 y 3: alto impacto, Clase 4 y 5 Medio impacto, Clase 6 y 7: bajo impacto, Clase 8 sin impacto
directo”.
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Figura 19. Acceso a los reportes: por categoria y en el tiempo.

El dltimo item del menu de LECHECK es ELCI. Ingresando en esa seleccidn, el usuario va a encontrar dos
opciones: Resultado ELCl y Listado de cumplimiento (Figura 20).

Al ingresar en Resultado ELCI, el usuario debe elegir uno de los establecimientos que ingresé y luego
encontrard un listado de todas las respuestas generadas para el mismo con un velocimetro en cada una
de ellas. Al ingresar en el velocimetro aparecera un velocimetro con colores. El mismo indica, en
porcentaje, cuan cerca esta el establecimiento de ser un Establecimiento Lechero Climaticamente
Inteligente. Cabe destacar que este valor computa internamente tanto las practicas asociadas al cambio
climatico como aquellas vinculadas a la calidad de la leche y la productividad del establecimiento (Figura
20).
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Figura 20. Ingreso al reporte Resultado ELCI.
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Visualizacidn del listado de cumplimiento

La seccién listada de cumplimiento se reubicara dentro de Cumplimiento que en la versién final se
denominard Resultados (Figura 19).

El Listado de cumplimiento le permite, al usuario, ver y clasificar las respuestas a las BPs. Para lo cual, debe
seleccionar el establecimiento y luego la respuesta que desea analizar. Luego de ingresar en la derecha de
la respuesta, se despliega un listado. El mismo puede filtrarse segun el éarea, la Clase ELCI y el
cumplimiento: cumple, no cumple, no aplica y no responde.

Cabe mencionar que las Clases ELCI es un criterio interno de clasificacion de las BPs. En las cuales se
categorizaron las BPs en 8 clases, segun el impacto potencial directo de cada una de las BPs en lograr ELCI.
La Clase 1 es la de muy alto impacto, la 2 es de alto impacto y asi sucesivamente, con impacto decreciente,
hasta la clase 8.

La opcién Listado de cumplimiento posibilita al usuario conocer y armar un listado de BPs para continuar
en su plan de mejora camino a ser un ELCI. Existen varios criterios para continuar mejorando y armar estos
listados. Uno de ellos puede seleccionar aquellas areas criticas que necesitan realizar mejoras, por ej.
Sanidad animal, Ordefio e higiene, etc., en el caso de evidenciar bajo nivel de cumplimiento en alguna de
ellas. Otro criterio o posterior al anterior, podria ser seleccionar las BPs que no se cumplieron de la Clase
1y analizar las posibilidades de mejora de esa Clase (Figura 21). El titulo “Puntuacién LCI” que se muestra
en la tercera pantalla de la Figura 21 serd sustituido por “Listado de cumplimiento”.
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Figura 21. Ingreso a Listado de cumplimiento y diferentes opciones de presentacion del listado de BPs.

Otra mejora serd incorporar al listado de cumplimiento los resultados de cumplimiento de mitigacion,
adaptacion, productividad, secuestro de carbono y calidad de leche.
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Descripcion de la aplicacion web

Para acceder a ella se debe ingresar a https://lecheck.app. Luego de haber ingresado a la URL indicada, se
encontrarad un menu en el sector superior de la pantalla (Figura 22). A continuacidn, explicaremos cada

una de las secciones y las mejoras planteadas.
lechecx e i
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Figura 22. Pagina principal de Lecheck.app.

Ingresando en Integrantes, encontrard a las personas que integran el proyecto que dio origen a
LECHECK.app junto con un resumen de su CV (Figura 23).

lechecX Qincs A imegrentas I Catadisticss || EBCantact
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Figura 23. Acceso a los Integrantes del proyecto que dio origen a LECHECK.
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https://lecheck.app/

Para ingresar al usuario o registrarse, debe chiclear en Ingresar/ Registrarse (Figura 24).

lechecK_ Wrie W ongasier = fxatation  EBCosimis Tedemrt=  Irgrma  Feginttrie
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Figura 24 . Ingreso a la app en la web.

Dentro de esta pestafia, el logueo puede realizarse mediante correo electrdnico o una cuenta de Google.
En el caso de elegir la via mail, ese correo debera ser validado mediante el envio de un mail, por Unica vez
(Figura 25).

lechecK.oppas. o i

LETHERIA CLINATICAMGENTE INTELIGENTE

Figura 25. Pantalla de logueo o registro a la app.

Una vez que el usuario ha ingresado va a ver una pantalla como se presenta en la Figura 26.
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Figura 26. Pantalla principal del usuario de LECHECK.

En la parte superior de la pantalla se encuentra un menu. En el mismo, se debe ingresar a Perfil para poder
identificarse con la informacién que corresponda, para eso, se debe ingresar en el usuario y completar los
campos correspondientes (email, nombre, apellido y pais) y guardar los cambios (Figura 27).

|
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Figura 27. Ingreso a usuario y carga de la informacién correspondiente.

Posteriormente, el usuario tiene acceso a la informacion cargada en la app o bien puede generar nuevos
datos desde la web. Puede ingresar a Mis Establecimientos donde encontrard la informacién de los
Establecimientos lecheros que haya creado en la app o bien puede generar uno nuevo. En ese caso, desde
“+Nuevo “, podra crear un nuevo establecimiento lechero que servird para poder ir completando los
formularios correspondientes (Figura 28).
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Mis Establecimientos

Figura 28. Acceso al listado de establecimientos creados y creacién de uno nuevo.

Ingresando en Nuevo, el usuario podra completar las caracteristicas del establecimiento (Figura 29).

Creacion de un establecimiento

Figura 29. Carga de los datos del establecimiento.

Una accién de mejora fue que al crear un establecimiento no sera obligatorio cargar el porcentaje de grasa
y proteina, recuento de células y unidades formadoras de colonias.

Cuando el establecimiento haya sido creado, vamos a poder editarlo, observarlo (ingresando en el signo

de 0jo), o borrarlo, respectivamente, de acuerdo con los ultimos botones que figuran en la fila de cada
establecimiento (Figura 30).
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Figura 30. Acciones de edicién, visualizacidn y eliminacién de cada establecimiento.

Carga de las respuestas a las BPs

Ingresando a la seccién Respuestas en el menu superior, se tendrd acceso a todas las respuestas que se
alojen en el servidor, creadas previamente en la app LECHECK, o crear nuevas. Para crear una nueva
respuesta, se debe hacer clic en el botdn “+Nuevo” (Figura 31).

Una accion de mejora en esta area fue que la seccion “respuestas” se denominard “BPs a relevar”.

o ' B 15 Eatabilacimemmnn (v} it Extmtint cn
fEchecy. RN e Bt '

Respuestas

Figura 31. Acceso a la opcidn de visualizar y crear respuestas para cada establecimiento.

Posteriormente, se abrird la pantalla que se muestra en la Figura 32, donde deberd indicar el
establecimiento para crear la respuesta y la fecha. En la misma fila de cada area (Pasturas, ambiente, etc.),
el usuario encontrard un numero/otro nimero. Ellos indican la cantidad de BPs de esa drea
respondidas/cantidad de practicas totales del drea. Luego, el usuario puede ingresar a cada Area (Pasturas,
ambiente, etc.) (Figura 33) e ir respondiendo si cumple esa practica en su establecimiento, no cumple o si
fuera el caso que no aplica esa practica. Cabe desatacar que esta ultima opcidén se ha creado para
situaciones muy especificas como ser el caso de BPs en temas de ordefio mecdnico y el establecimiento
realiza ordefio manual, y viceversa.

De la misma manera que en la app, se introduce una mejora en la seccién Ordefio e Higiene: se introducira
la opcion de seleccionar entre ordefilo manual y otra de ordeifio mecanico. La opcién ordefio manual
incluird las BPs 99, 107, 125, 126, 127, 128, 129, 130 y 131 mientras que la de ordefio mecanico: 101, 102,
103,108, 109, 118,119y 121.
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Figura 32 . Creacidén de una nueva respuesta.
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Figura 33 . Carga de respuestas a cada BP dentro de una nueva respuesta.

Luego, cada respuesta puede ser editada, visualizada o eliminada ingresando en los iconos que se indican

en la Figura 34.

32



Respuestas

Todos © Nuewvo

Figura 34. Visualizacién de las respuestas y acciones de edicién, visualizacion y eliminacién.

Visualizacion de los resultados

Ingresando a la seccién Estadisticas, se puede filtrar por diferentes reportes: Cumplimiento general,
Cumplimiento por area, Cumplimiento por categoria y Cumplimiento por tiempo.

Una accién de mejora sera reemplazar la palabra “Estadisticas” por “Resultados”. Otra accién de mejora
sera agregar un nuevo resultado: por Clase, cuyo titulo serd: Cumplimiento de las BPs por clase (%). Se
mostrara el % de cumplimiento de la fecha, por clase (1 al 8) en un grafico de barras. Habra una nota al
pie que indique: ¢Qué es la Clase? y se cliqueando en esa frase se abrira una pantalla con la siguiente
leyenda: “Las clases son una clasificacién de las BPs segun su impacto potencial en la productividad,
adaptacion, mitigaciéon, secuestro de carbono y calidad de leche. Clase 1: muy alto impacto, Clase 2 y 3:
alto impacto, Clase 4 y 5 Medio impacto, Clase 6 y 7: bajo impacto, Clase 8 sin impacto directo”.

Una vez seleccionado el tipo de reporte, el usuario selecciona el establecimiento y la fecha o rango de
fechas (Figura 35). La informacion que se presenta en cumplimiento por area, por categoria, por tiempo
y por clase se detalla en Visualizacion de resultados de la app. Otra accién de mejora sera la visualizacién
de los resultados tanto en cantidad de BPs como en porcentaje.
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Figura 35 . Ingreso a la seccidn de reportes de resultados.
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Dentro de la seccidn ELCI, de la misma manera que en la app, se encontrard Resultado ELCl y el Listado de
cumplimiento. Dentro de Resultado ELCI, se encontrard cada respuesta y el resultado ELCI para cada una
de ellas ingresando en el simbolo de ojo (Figura 36). Una accién de mejora en esta area sera, de manera
similar a lo propuesto en la app, sacar Listado de cumplimiento y ubicarlo dentro de Resultados.

nin Wi Estabiacivantos D Respuenta | Estantisticas -
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Figura 36. Acceso a Resultado ELCI.

Ingresando en el simbolo de visualizacidn (ojo), se accede a la Figura 37 donde se muestra el velocimetro
como se explicé en Visualizaciéon de los resultados.
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Figura 37. Resultado ELCI para una respuesta dada de un establecimiento lechero.

El listado de cumplimiento de cada respuesta se presentara dentro de Resultados. Para acceder se debe
seleccionar el establecimiento, la categoria ELCI, el area, la fecha y el nivel de cumplimiento, luego se
cliguea en “Actualizar” y se muestra el listado de BPs (Figura 38). En el margen derecho del listado
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aparecera un simbolo de Excel, es el enlace para descargar el archivo Excel de la base de datos conteniendo
los items seleccionados lo seleccionado (Figura 39).

Dos acciones de mejora que se realizaran al Listado de cumplimiento serdn: incorporar a la base de datos
el resultado del porcentaje del ELCl y que aparezca en el listado de cumplimiento e incorporar los
resultados de cumplimiento de mitigacién, adaptacidn, productividad, secuestro de carbono y calidad de
leche.

ﬁChECK. Aiicio S Mis Establecimientos

D Respuestas 2 Estadisticn - Tutoris Evaduation 3 Negri, Livia =

* Reportes Comparatives « Wici-

EArzazear yreerm eperia ALY

Todos Todos Todos
08/15/2022 - 06/16/2022 Todos Actuszar
Respuestas o

Figura 38 . Listado de cumplimiento de las BPs.
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Figura 39
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. Archivo Excel descargado con el listado de cumplimiento de las BPs.
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Conclusiones

El proceso de validacién evidencié que LECHECK es una app facil de usar, que otorga resultados que
interesan al productor para saber cdmo esta su establecimiento con respecto a ELCl y cdmo definir una
estrategia de mejora. En funcidn de las acciones de mejora recibidas se reorganizé el drea de Ordeno e
Higiene y se tomaron las sugerencias de mejora para la version final de la app. En tal sentido, LECHECK
resultdé una herramienta adecuada para realizar la evaluacidn y comenzar a trabajar en al logro de ELCI.
Paralelamente, permitid realizar un primer diagndstico del nivel de cumplimiento de las BPs en los paises
donde se evalué.
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