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Resumen

La divulgacion es la clave para dar a conocer el trabajo de los investigadores que buscan generar
desarrollo, innovacién y cambios en el mundo. La tecnologia y en especial las redes sociales han
obligado a las instituciones a cambiar su forma de pensar al momento de mostrar los resultados
de sus proyectos. En este informe se detalla el trabajo realizado desde tres puntos:

1. Posicionamiento de marca del proyecto “Productividad y competitividad fruticola andina”, a
través de la creacién de cuentas en las redes sociales que mds impacto generan como Facebook
y Twitter. El nombre utilizado para dichas redes obedece al nombre corto del proyecto Frutales
Andinos.

2. Difusion de noticias y resultados a través de las redes sociales del proyecto productividad y
competitividad fruticola andina.

3. Interaccién con los responsables de la divulgacion en FONTAGRO, para que las acciones de
comunicacion del proyecto cumplan con los lineamientos establecidos.

Frente al desarrollo metodoldgico, se generé como punto de partida la capacitacion a los
estudiantes y profesionales que participan en el proyecto sobre comunicacién asertiva y captura
de imagenes, para sintetizar la informacion a publicar, la generacién de contenido de valor con
apoyo de los integrantes y, el manejo y pautas para las publicaciones. Seguidamente, se crearon
publicaciones con contenidos de valor a partir de los resultados del proyecto. Dicho contenido
era suministrado por los mismos investigadores del proyecto. Se realizaron videos cortos para las
redes sociales, explicando el proceso para elaborar productos con residuos de las frutas que
hacen parte del proyecto.

Ademas, se solicitd a los investigadores reportajes escritos y audiovisuales para realizar difusion
del proyecto. Se establecié contacto con el equipo de comunicaciones de FONTAGRO, para hablar
sobre los instructivos de dicha entidad para la creacidn de videos, webstory, toma de fotografias,
tipos de publicaciones, entre otros. Se realizd la produccién de una serie de videos solicitado por
FONTAGRO, ademads de otros que permitieran mostrar el trabajo que se realiza con cada una de
las frutas. Por ultimo, se entregd un informe final con las actividades desarrolladas y las métricas
de personas impactadas.

De los resultados obtenidos se destaca la interaccidn inicial de los seguidores en las redes sociales
de Frutales Andinos, por ejemplo, al 30 de julio de 2019 se llegd a 469 seguidores en Facebook.
Como muchos de ellos tenian cierta afinidad con el objetivo del proyecto, en algunas ocasiones
compartian las publicaciones e inclusive interactuaban con estas. En la red social Twitter, los que
mas interactuaron fueron los mismos integrantes y las cuentas oficiales de las entidades que
hacen parte del proyecto. Segun varios analistas de marketing digital, esta red social es
considerada por muchas entidades como la red oficial para divulgar los procesos de cualquier tipo



de marca.

Finalmente, se identificd que los videos tienen mucho mds impacto en los seguidores ya que
transmiten visualmente el proyecto de una forma fresca, diferente, con color y sonidos
llamativos. De igual modo, no pasaron desapercibidas las imagenes con informacion de las frutas
y las cadenas de valor.

Palabras Clave: Estrategia de comunicacion, posicionamiento



Con el paso de los aios, las diversas instituciones han logrado comprender la importancia de
divulgar sus labores, a veces con una frecuencia diaria y en otros casos de forma mas rigurosa,
con informes técnicos mensuales, trimestrales y anuales.

Sin embargo, en la busqueda por generar un mayor impacto y vinculacidn ante los diferentes
entes institucionales, la forma de hacerlo ha cambiado. En muchas ocasiones sirven casos de éxito
y boletines, en otras simplemente videos o animaciones, que, si bien algunos se pueden manejar
de forma impresa, en el mundo actual y en su mayoria de casos se realizan de forma digital. Es
por eso que, “Los medios sociales utilizan herramientas de comunicacién, interrelacién vy
publicacién en Internet para facilitar y fomentar la participacién de los ciudadanos en la creacion
de contenidos en Red” (Vivar 2009).

Dar a conocer los proyectos puede ser complejo por el lenguaje que se utiliza, hay palabras
técnicas y términos que sélo entienden los investigadores. Cuando un discurso es muy técnico se
genera un bloquero comunicativo, el cual se debe corregir, para permitir que sea accesible a un
gran numero de personas y se cumpla la funcién divulgativa (Pulido 2012). Lo anterior, ha
obligado a repensar laforma de comunicarnos, logrando que desde el joven hasta el adulto mayor
entienda el mensaje y su propdsito.

Frente a esa intencidn, cuando se formula y desarrolla un proyecto, directa o indirectamente
alguien se beneficia, una comunidad, el sector industrial, académico, entre otros. Es por eso que
el periodismo, especificamente el cientifico, como lo menciona Carolina Moreno en su libro ‘El
Periodismo y divulgacion cientifica’, se dedica a brindar un servicio que evidencia los avances
tecnoldgicos, médicos, entre otros. (Pulido 2012).

FONTAGRO es un mecanismo de cooperacion que se encarga de promover ciencia, desarrollo e
innovacion en América Latina y el Caribe, con el objetivo de impulsar la competitividad
agropecuaria, el manejo sostenible de los recursos naturales y la seguridad alimentaria, labor que
desarrolla desde hace 20 afios en diferentes paises.

Dicha entidad le ha dado visibilidad a su trabajo a través de diferentes medios, especialmente los
digitales, entendiendo que su esfuerzo se desarrolla desde varios paises y es necesario que se
conozcan entre si y de forma indirecta, generar mas alianzas y apoyo de otras entidades.

En la actualidad cuentan con una pagina web (https://www.fontagro.org/es/) (Admnistrativa s.f.)
en la que dan a conocer quienes son, el impacto de su trabajo, las iniciativas, alianzas, recursos y
novedades. En la seccidn de recursos, por ejemplo, tienen informacion relacionada con boletines,
fotos, videos, e infografias. A la vez tienen una pagina web que se llama FONTAGRO Digital


https://www.fontagro.org/es/

(http://digital.fontagro.org/), la cual sirve de repositorio para la entidad. En este espacio se puede
encontrar de forma mas precisa y detalla la trayectoria, historias de impacto e informes anuales.

No sin ser menos importante, de las redes sociales actuales, FONTAGRO solo tiene cuenta activa
en Twitter y aparece como @FONTAGROdigital. Al 25 de marzo su numero de seguidores alcanzo
los 2.886. Alli publican a veces diariamente, en otras oportunidades dos veces por semana o
retwittean (compartir las publicaciones de otras cuentas) aquellos temas de interés general, o
informacién mas especializada como investigaciones, datos sobre ciencia, entre otros.

Otra de las formas mas impactantes para transmitir un mensaje son los videos, razén por la cual
manejan cuenta en sitios web como Youtube y Vimeo. Al 25 de marzo de 2020 en Youtube tenian
95 suscriptores, 13 listas de reproduccion de video y 76 videos. Entre tanto, en Vimeo a la misma
fecha, tenian 19 videos y 6 seguidores.

Varios autores indican que no estar en una plataforma social, es no existir en internet (Pulido
2012). Por eso, miremos ahora como cada dia crecen los numeros de seguidores, cuentas activas,
videos subidos, articulos compartidos, etc. A enero de 2020 segun el estudio Digital 2020 Global
Digital Overview realizado por las empresas We are Social y Hootsuite (Llano 2020) estos son los
datos:

1. Usuarios activos de Facebook: en enero de 2020 Facebook contd con cerca de 2.449 millones
de usuarios activos en un mes.

2. Usuarios activos de Twitter: Twitter cuenta con mas 339 millones de usuarios activos en un
mes.

Vale la pena mencionar que esta ultima red social es una de las que tiene un crecimiento mas
lento. Segun Juan Carlos Mejia Llano experto en Marketing Digital, Social Media y Transformacion
Digital, se vuelve indispensable tenerla por varios aspectos. El primero, su fortaleza en la
informacién en tiempo real. El segundo, se puede convertir en el medio de comunicacion oficial
de las marcas. Tercero, es una red social que es mayoritariamente publica lo que permite que a
las marcas realizar escucha social a través de ella. Lo mencionado anteriormente, refleja la
necesidad de generar contenido de valor a través de las diferentes redes sociales, con el firme
objetivo de dar a conocer los avances de los proyectos, en este caso lo desarrollado por Frutales
Andinos. Vincular a las instituciones aliadas desde otros paises y seguir creciendo con el aporte
de otras entidades.


http://digital.fontagro.org/

Objetivo general

Lograr el posicionamiento de marca a partir de la divulgacién de contenido de valor del proyecto
“Productividad y Competitividad Fruticola Andina” a través de Facebook y Twitter, cumpliendo
con las especificaciones establecidas por FONTAGRO.

Obijetivos especificos

Mantener activas las redes sociales con la generacién de contenido de valor a partir de los
resultados del proyecto en Twitter y Facebook.

Realizar videos cortos, reportajes escritos y audiovisuales que sirvan para la difusién del proyecto.

Entregar el registro documental de la participacion de los diferentes medios.

La metodologia utilizada para darle accidn al posicionamiento de marca al proyecto
“Productividad y Competitividad Fruticola Andina” se realizd a través de las redes sociales,
puntualmente Facebook y Twitter. Sin embargo, es necesario mencionar algunos factores para
gue ese posicionamiento sea efectivo. Durante toda la consultoria se tuvo en cuenta el
documento el ‘Uso de las redes sociales’ de las revistas cientificas de la Universidad de los Andes,
en donde citan el caso del Manual de estilo para la divulgacién de investigacion de la Universidad
Internacional de la Rioja (UNIR, 2015), alli plantean, la frecuencia de participacién en las
plataformas virtuales, transmitir de forma correcta el mensaje con pocas palabras, utilizar
imagenes en buena calidad y saber cémo se comparten enlaces cortos.

Con referencia a Frutales Andinos las actividades empleadas fueron las siguientes:

1. Creacién de las redes sociales bajo el nombre de Frutales Andinos para el Fan Page en Facebook
y cuenta en Twitter @FrutalesAndinos.

2. Programacioén fecha y hora para la capacitacion a los estudiantes y profesionales que participan
en el proyecto, sobre comunicacién asertiva y captura de imagenes para las nuevas redes sociales
a partir de sus dreas de trabajo.



3. Creacion de un grupo a través de WhatsApp para entablar una comunicacion directa y
permanente con el equipo y por el mismo medio compartir el enlace de las publicaciones.

4. Diseiios de piezas graficas con la informacién suministrada por cada integrante del proyecto
gue sirvieran para generar contenido de valor en las publicaciones.

5. Clasificacion de la informacion segun las frutas que se investigan en el proyecto (citricos,
pasifloras y aguacate). Asi se les da alcance a todas en las redes y se produce informacién
diferente, la cual se programa dependiendo de la cantidad de piezas graficas para que sean
publicadas cada dos o tres dias.

6. Para nutrir la pagina web del proyecto http://frutalesandinos.com/ se realizaron tomas de
fotografias de los integrantes del equipo SENA.

7. Produccidn de videos cortos para las redes sociales, explicando el proceso para elaborar
productos con residuos de las frutas que hacen parte del proyecto.

8. Realizacion de video llamada con el equipo de comunicaciones de FONTAGRO, alli se hablé con
mayor profundidad sobre los instructivos de la entidad para la creacién de videos, webstory, toma
de fotografias, tipos de publicaciones, entre otros. Ademas, se hablé de las ideas de trabajo desde
el area de comunicaciones de Frutales Andinos.

9. Mantener activas las redes sociales del proyecto con la publicacién de videos solicitados por el
equipo de comunicaciones de FONTAGRO, ademas de otros videos realizados para mostrar el
trabajo de alguna de las frutas.

10. Ante la emergencia sanitaria por el COVID 19 se decide trabajar sobre la estrategia “Aprende
con Frutales Andinos”. La cual consiste en la creacidn de productos de diseminacidon como videos
animados, ecard, infografias, cdpsulas informativas, cartillas, entre otros, con el fin de dar a
conocer al publico objetivo sobre el proyecto.

11. Se entrega un informe con las actividades desarrolladas y las métricas de personas
impactadas.


http://frutalesandinos.com/

Frutales Andinos

Redes sociales Frutales Andinos

En este espacio se recopila toda la informacidon que se ha manejado del proyecto a través de las
redes sociales, tanto de las redes propias “Frutales Andinos”, como de las redes de los aliados.

1. Creacion de redes sociales en Facebook @FrutalAndino y Twitter @FrutalesAndinos
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2. Disefio de piezas graficas con la informacidon suministrada por los integrantes del proyecto en
los primeros 4 meses de creacién de las redes.
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3. Produccién de videos cortos para las redes sociales, explicando el proceso para elaborar
productos con residuos de las frutas que hacen parte del proyecto.
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De los videos e imagenes publicados, aquel que presentd mayor alcance fue el video realizado
por el Canal Telecafé, sobre la gulupa. Esta fue una publicacién organica, es decir, no se pautd en
las redes sociales y en Facebook tuvo un alcance de 1.119 personas. El video también se emitié
por el programa Diverti2, dedicado a los nifios en una seccidn que se llama Zona Verde.
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En esta grafica se puede ver el nUmero de seguidores de la pagina con corte al 21 de octubre 2020

5. Informacién general sobre las Ultimas publicaciones en octubre 2020. Se observa que el alcance
de las publicaciones se logra en mayor porcentaje de forma orgdnica, es decir, sin pagar pauta.

Alcance: organico/pagado | » [ Clics en publicaciones  [J] Reacciones, comentarios y veces que se compartio § |«

Fecha Publicacion Tipo Segmentacidn  Alcance Interaccion Promocionar
22102020 Dia de campo 5 [ ]
=
17:35 m en Ecuador, en = @ 30 3 s
020/2020 | = - #AprendeconFru — 4 [ - —
14:32 "~ tales Conozca =] @ 168 7 — Promocionar publicacion
18/09/2020 : - B 4 ] ) _—_
AL « #AprendeconFru & @ = 14 .
110972020 B 1] |
23:13 n = @ 56 5 =
26/08/2020 @ Prohibiciones ] 5 [ : —_—
-
e P 0 @ w . B
-~ /O =
18:28 el [ @ 455 18 —— Promocionar publicacion
0400872020 jAsprende con B [ [ | ) ..,
-
08:53 & nosotros! @ £ [m] @ 291 12 — Promocionar publicacion
3100772020 En nuestro g [ - ___
=
o proyecio el @ | @ e 2 —
29/072020 A esta hora M 1 | X ...

11



6. Realizacidn de otros videos cortos para las redes sociales, explicando el proceso para elaborar
productos con residuos de las frutas que hacen parte del proyecto. Ademas, se solicitd a los
investigadores reportajes escritos y audiovisuales para realizar difusion del proyecto.
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7. Desde el drea de comunicaciones. (Tarjeta de expectativa), se realizé el acompafiamiento en la
preproduccion de la actividad “Feria de la Gulupa” realizada en el SENA Regional Caldas.
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8. Publicacidon video de expectativa, sobre la participacién de nuestros investigadores en el Il
Simposio Internacional de Produccién Integrada de Frutas 2019 en Ecuador.

& Frutales Andinos
# 23deoctubrealas21:41-Q

Una de nuestras nos cuenta de su 6n en Ecuardor

en el Il Simposio Internacional de Produccion Integrada de Frutas 2019. @
- 1%

SENA Caldas
22 de octubre a las 18:30 - @

. Descubre qué estard haciendo esta semana en Ecuador nuestra instructora del
Centro para la Formacion Cafetera Laura Patricia Bermeo.

9. Publicacién de la participacidon de nuestros investigadores en el Il Simposio Internacional de
Produccidn Integrada de Frutas 2019 en Ecuador.

4 Frutales Andinos

& Frutales Andinos & Frutal
¥ 24de octubre de 2019 - @

¥ 24ceccubrece2010- @

¥ 2Bdeo

Declaraciones a los medios de comunicacién del investigador Carlos Excelente part

Ya estan listos nuestros investigadores para participar en el *Il Simposio de nuestros investigadores en Ecuardor en el Il
Internacional de Produccion Integrada de frutas 2019", en Ecuardor Eduardo Orrego en el “Il Simposio Internacional de Produccién Integrada de  Simposio Intemacional de Produccién Integrada de Frutas 2019
organizado por @INIAPECUADOR # @ O hablaremos del proyecto frutas 2019", en Ecuardor organizado por @INIAPECUADOR & @ O

#FrutalesAndinos @FONTAGROdigital hablamos del proyecto #FrutalesAndinos

-

10. Publicacién de contenido de valor con articulos de interés general, cadena de valor de las
frutas, invitacidn a diferentes actividades, datos sobre las frutas del proyecto, eventos de interés
general, entre otros.
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11. Se tuvo contacto con Justina Parma la encargada de comunicaciones de FONTAGRO para las
indicaciones sobre el material audiovisual solicitado para su respectiva divulgacion, de esos el
video de FONTAGRO en red con una duracién de 1:30.

Se adelanté la produccién de una cdpsula sobre la Gulupa, ademas de video de Fontagro en RED,
bajo el nombre de la publicacidn Frutales Andinos.

Se realizd entrega de una carpeta en Google drive, la cual contiene material audiovisual del
proyecto para la realizacion de informes del proyecto Frutales Andinos por parte del equipo del
Instituto de Biotecnologia y Agroindustria de la Universidad Nacional sede Manizales.

Se trabajo en el acompafiamiento y asesoria para la divulgacién del V Congreso Internacional en
Investigacion e Innovacién en Ingenieria, Ciencia y Tecnologia de los Alimentos — [ICTA 2020 a
través de las redes sociales del proyecto Frutales Andinos. (Grabacidon audio video, texto,
publicacién del video).
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Desde el SENA Caldas investigamos Congreso ICTA 2020 Aguacate

sobre la #Gulupa Te invitamos para... hace 7 semanas - 99 reproducciones hace 8 semanas - 19 reproducciones
hace 2 semanas - 397 reproducciones oo 6 o 3
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Frutales Andinos Conferencia En nuestro video anterior te
hace 8 semanas - 77 reproducciones hace 16 semanas - 17 reproducciones ensenamos como hacer salsa de...
F Ve W M A hace 20 semanas - 435 reproducciones
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12. Se realizaron publicaciones sobre fechas especiales como navidad, comienzo de afio y

celebracidn del dia internacional de la mujer en la ciencia.

WTegusta v | 3\ Siguiendo v | 4 Compartic

&  Frutales Andinos
¥ 24 de diciembre de 20

& Frutales Andinos
0@ ¥ 26 de dicie °@

Que esta sea una época perfecta para recordarle a los que estan a nuestro [PUBLICACION CIENTIFICA ]

alrededor cuanto los queremos. & @ D &/ En el siguiente link encontraras informacion sobre el articulo que evalud el
. e efecto de I inoculacion de especies de Trichoderma en plantulas de

#FrutalesAndinos #lnvestigadores #Frutas #Gulupa #Aguacate #Citricos poitakiaro 06 aguacate. @

2 Ingresa aqui 4 hitps://t co/XhGamvSpke hitps:/it coMpHFeohjHN

Ver mas

TWITTER COM
INIAP on Twitter
{PUBLICACION CIENTIFICA [] En el siguiente link encontrars.

Pesonss aloanzadas nteraceiones
O:

& e
& Frutales Andinos 2 Frutales Andinos

¥ 16 de noviembre de 2012 @ 7' d4de didertiyn de 2010Q

Te invitamos a participar de este evento el 17 de diciembre

L4

Asi nos publica El Periédico La Patria. En esta oportunidad hablamos de la
Gulupa. Conoce mas aqui

y
La Direccién de Relaciones Exteriores y el Instituto de
Biotecnologia y Agroindustria de la Sede Manizales tienen el
gusto de invitarlo a la conferencia
“La transicidn econdmica de fos
territorias rurofes hocia fa bioeconomia @ través de fa innovacion sociat. ploneackn
yestrotegias de desarrofio, £ ejemplo del Biolob.Ponent’, & cargo del profesor de
1a Universidad de Lieida e nvestgador de la empresa AXIS internacional
victor Foiguere.
Lugar: Auditario B itSoteca Carios Enrigue Ruiz- Campus La Nubla
Fecha: 17 de dicembee de 2019,
MHora:9a 11 am
LAPATRIA COM [ e—— i
13420 corves o “

La gulupa se cultiva en Caldas y es apetecida en Europa

Sepa en qué cultivaria dan recor pa m ,3
Zflp Liiar & E‘ b

175 149 eS|
Frutales Andinos

28 de noviembre de 2!

i MA®

&l

199

#FrutalesAndinos En Caldas compartimos esta celebracion @

L Frutales
(== |

FEL/IZ DA DEL
CITRICULTOR

La cadena de citricos es el grupo de frutal
con mayor area sembrada en el pais, despu
del platano, donde se producen tres product
de la familia de los citricos principalmente:
Naranjas (Variedades: Valencia, Salustiana,
Sweety), mandarinas (Variedades: Arrayana,
Oneco, Clementinas) y limén (Variedades:
Tahiti, comun o pajarito y lima rampur o limén
mandarino)

&
T
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13. Se realizaron publicaciones de expectativa frente al V Congreso Internacional en Investigacién
e Innovacion en Ingenieria, Ciencia y Tecnologia de los Alimentos — IICTA 2020, desde el 14 de
febrero de 2020 hasta el 30 de abril de 2020.

Siendo esta publicacién la de mayor impacto con 1.026 personas alcanzadas

Rendimiento de tu publicacion

& Frutales Andinos
¥ 14defebrero- Q@

1.026 personas aicanzadas

& Queremos que hagas parte del V Congreso Internacional en AT tisaciiones
Investigacion e Innovacion en Ingenieria, Ciencia y Tecnologia de los
Alimentos — IICTA 2020, que se realizara el proximo 07-09 de Octubre en la
ciudad de Manizales, Colombia, un evento organizado por la Universidad

Nacional de Colombia sede Manizales

9 2 7
o cacién
[} 0 [}
= == Xu Enp
Proximamente mds informacion...

14. Creacidn de la estrategia “Aprende con Frutales Andinos”. Con este espacio se busca que
nuestro publico objetivo pueda conocer del proyecto y a la vez capacitarse de la mano de los
expertos. Por eso, como métodos de transferencia de informacién se han realizado diferentes
productos de diseminacién.

Nota: dichos productos se han publicado en las redes sociales del proyecto al igual que en la
pagina web en la seccién “Aprende con Frutales” disponible en:
http://www.frutalesandinos.com/

En el siguiente enlace se pueden encontrar los videos originales
https://drive.google.com/drive/folders/1yetQ4hkYfPJqEptC7HxYfsOtFwk5E OB?usp=sharing.
Ademds, estos se encuentran publicados en la pagina de Youtube del proyecto
https://www.youtube.com/channel/UCi-FTtcnLR2HhO7Mr54BjRA

Se describe a continuaciéon el nimero de productos publicados con corte al 15 de octubre de 2020
y el nimero de visualizaciones de la de mayor alcance.

*Ecard: 6
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Vista previa de la publicacién Acciones
& Frutales Andinos
¥ 25dejunio- @

Nuestras frutas tienen un alto y medi I

Vamos a conocer cuales son para la #Gulupa

¢ Te antojaste de comerte una?
'*‘ \

La gulupa, también conocida como maracuya morado,
chulupa morada o fruta de la pasién, es una fruta exética que

tiene muchas tales
como:

¢SABIAS?
éQUE?

y

@Actia como analgésico
y antiinflamatorio

*Infografias: 4

& Frutales Andinos
# 10deagosto- @

¢Sabes cudl es el comportamiento que debe tener el personal que
manipula alimentos?

Aqui te lo contamos

Aprende con nosotros

http:/fvwww. frutalesandinos.com/aprende_con_nosotros.html

COMPORTAMINETOS DEL PERSONAL
MANIPULADOR DE ALIMENTOS

Los comportamientos que deben tener las personas que trabajan en
manipulacién de allmentos, segun Ia resolucién 2674 de 2013, son los sigulentes

-

@ Beneticia la reduccién
de los niveles de estrés

*Videos animados:

& Frutales Andinos
¥ 18 de septembre - @

-EAprendeconFrutalesAndinos €&

En el siguiente video se pretende dar a conocer qué es la contaminacion
cruzada de los alimentos y las formas que existen. Iguaimente, las medidas

para evitarla

youtube.com/watch?v=7FC10pS1FSs

BACTERIA
PATOGENA

CARNE COCIOA
H
coNTARINADA

PATILO
CONTAMINADO

YOUTUBE.COM

*Capsulas informativas: 4

i Informacin sobre este sitio web

Rendimiento de tu
Puede haber un retraso en
del informe con respecto ¢
publicaciones.

5299

Personas alcanzadas

138
Reacciones, comentarios \
compartio

89 1
Me o Me
gusta * asombr
1 0
« Me Me
® divierte 4y entriste
e
2 35
Comentario Veces que
s se
compartio

del informe con respecto
publicaciones.

453
Personas alcanzadas

18
Reacciones, comentario¢
compartio

14 0
Me . Me
gusta * asoml
0 0
.. Me Me
® divierte &4 entrist
e
0 4
Comentario Veces qu
s se
comparti
6

Clics en la publicacion

informe con res
publicaciones.

90

Personas alcan

13
Reacciones, co
compartio

~

Me
divierte

omentario
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&

informe con re
_& Frutales Andinos *** | publicaciones.

¥ 23dejunio- Q

Desde #FrutalesAndinos trabajamos para llegar a nuestro publico objetivo 125
de la forma mas eficaz posible, ante la emergencia sanitaria por la que
atraviesa el mundo.

Personas alca

Por eso. g que prendas con tros tode lo relacionado acerca 32
dela h y ion de frutas (pasiflora, Reacciones, ct
aguacate y cnncos) v ‘Q compartio
En el siguiente link encontraras nuestra primera capsula en donde se
pretende dar a conocer la importancia de |a calibracién de equipos de aplic 26
.. Vermas ) Me
gusta
0
Me
& divierte
0
Comentario
s

15. Publicacidn de participacion en otras actividades:

_.4 Frutales Andinos " publicaciones & Frutales Andinos
¥ 20deiic @ "% 22dejunio- @
A esta hora #SemanaDelConocimiento PANEL Il “Agricultura familiar y 76

desarrollo rural” &JEste martes conéctate con el @MinisteriodeAgriculturayDesarrolioRural

Personas alcz

Puedes ingresar a este link si quieres conocer mas de los resultados de OAgroindustria altemativa de agregacion de valor a las frutas.
nuestro proyecto, 4 JAvances de nuestro proyecto a las 5pm.
hitp://webstories fontagro.org/competitividad-fruficola-.._fes Reacciones, ¢

— compartio V=

7

e ' Ad"
i sl ELCAMpO

qusta
: [ INNOVA 9'
o e a ’A‘gromdustna Al nativa, de
divierte Carlos Eduardo Orrego Alzate ’Aaegﬂcwn de Valor a lasiFrutas
0
Comentario nisterio i g Y fe Agricultura
s yDesarrollc

llo Rural

Martes 23 de junio de 2020 a las 5:00 p.m.

del intorme
del informe co -8 Frutales Andinos """ publicacion
4 Frutales Andinos *** | publicaciones. 19 damnys:
¥ 23deplio- Q@ Te invit aque parte de los de nuestro proyecto 753
y - "Productividad y Competitividad Fruticola Andina” Personas al
No te pierdas mainana a las 10am hora Este EE.UU. el tercer panel de la 248
25 DelC R Conoce sobre nutricion de cultivos en nueslro Webinar: “Fertirrigacion y
emanaDelConocimiento Personas alcal riego en aguacate &/ para i #Q Casay 21
Mafiana podras conocer mas de nuestro proyecto #FrutalesAndinos #AprendeConlniap este Viernes 22 de mayo a las 15h30. Reacciones
. % g B R " 16 Registrate en este link: https://bit.ly/3cCJT5J los cupos son limitados. compartié
Registrate aquiDorso de la mano con el dedo indice sefialando hacia abajo R
.. Vermas caccmr.u.:s. ot 14
compartié Me
gusta
XV TALLER ANUAL 13
DE SEGUIMIENTO Me o
TECNICO DE e} Me
PROYECTOS gusta divierte
27,28 Y 29 DE JULIO 0
arrol o e g
2 omentari
divierte 2
v mo @ 1w B
1]}
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Redes sociales Aliados

A continuacidn se presentan resultados del trabajo desde las redes sociales de los aliados del
proyecto.

Instituto Nacional de Investigacion Agropecuaria - INIAP (Ecuador)

Resumen: En el proyecto Productividad y Competitividad Fruticola Andina se recibio la visita de
la delegacién del Centro Nacional de Investigacion e Innovacién NAIK (Hungria), a los ensayos de
granadilla y aguacate que se desarrollan con el proyecto. Se difundié reportes fotograficos en la
red social Facebook mediante la pagina del INIAP.

Links:
https://www.facebook.com/pg/agroinvestigacionecuador/posts/?ref=page internal

Instituto Nacional
de Investigaciones [
Agropecuarias L

e pon

En la Granja Experimental Tumbaco, se recibié a la delegacion del Centro Nacional de
Investigacion e Innovaciéon Agricola - NAIK (Hungria), quienes conocieron las investigaciones
desarrolladas en fruticultura, cereales.

Resumen: Como parte del proyecto Productividad y Competitividad Fruticola Andina productores
de la provincia de Santa Elena solicitaron la implementacidn de una parcela donde se realizara la
siembra de materiales promisorios de maracuya, que permitira evaluar el potencial productivo y
calidad de fruta.

Link:
https://www.facebook.com/agroinvestigacionecuador/photos/pcb.1230108053845300/123010
7930511979/?type=3&theater

20


https://www.facebook.com/pg/agroinvestigacionecuador/posts/?ref=page_internal
https://www.facebook.com/agroinvestigacionecuador/photos/pcb.1230108053845300/1230107930511979/?type=3&theater
https://www.facebook.com/agroinvestigacionecuador/photos/pcb.1230108053845300/1230107930511979/?type=3&theater

‘ Instituto Nacional de Investigaciones Agropecuarias

19 de diciembre de 2019 - @

i #ActivamosEIAgro en la provincia de Santa Elenal */* Junto a la empresa
privada implementamos una parcela donde se realizard la siembra de
materiales promisorios de maracuyé, que permitia evaluar el potencial
productivo y calidad de fruta. 3

Técnicos del INIAP implementan parcela de materiales promisorios de maracuya en la provincia
de Santa Elena.

Resumen: Por medio del Proyecto Productividad y Competitividad Fruticola Andina se
presentaron los ensayos de granadilla y aguacate con fertirriego, a la delegacion del IICA-Costa
Rica y el Instituto Nacional de Investigaciones Agropecuarias INIAP.

Link:

https://www.facebook.com/agroinvestigacionecuador/posts/1274611632728275

l‘]wmnum o Invesiigacones Agropecuanes

Instituto Nacional
de Investigaciones
Agropecuarias

Incio
Irformacion
Fotos
Opiriones
Videos.
Publicaciones
Carmunicad

Notas

=T © o sncanta © Comentar

Visita de la delegacion IICA-Costa Rica e INIAP con la finalidad de conocer las experiencias en los
proyectos realizados en cooperacién con las dos instituciones.

Resumen: El proyecto de Productividad y Competitividad Fruticola Andina se desarrollé el I
Simposio Internacional de Produccion Integrada de Frutales el cual conto con expositores

nacionales e internacionales, asi como la presencia de investigadores, técnicos, docentes,
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estudiantes y productores que se encontraban en relaciéon con la produccién frutal. La difusidon
de este evento se la realizo mediante reportes fotograficos en la pagina del Instituto Nacional de
Investigaciones Agropecuarias INIAP en Facebook.

Link:

https://www.facebook.com/pg/agroinvestigacionecuador/photos/?tab=album&album id=1183
922241797215& tn =-UC-R

n Instituto Nacional de Investigaciones Agropecuarias

Albumes > Simposio Intemaci

INSTITUTO NACIONAL ’ . : i
DE INVESTIGACIONES Simposio Internacional de Produccion

Integrada de Frutas 2019
36 fotos - Updated Hace 5 meses

AGROPECUARIAS

Instituto Nacional
de Investigaciones
Agropecuarias
@agroinvestigacionecuad
or

Inicio
Informacion
Fotos
Opiniones
Videos
Publicaciones
Comunidad

Notas

Crear una pagina

i T 1
1 T R T 1 | I Chat iaan
En este evento expositores nacionales e internacionales dieron a conocer las diferentes

investigaciones que se han desarrollado en los diferentes tipos de frutales.

Resumen: El 25 de enero del 2019 los ensayos del proyecto Productividad y Competitividad
Fruticola Andina recibié la visita del Dr. José Amauri Buso, especialista de la Empresa Brasilefia de
Investigacion Agropecuaria de (EMBRAPA),. Durante la visita se le dio a conocer el cultivo de
aguacate y granadilla con fertirriego, los cuales son ensayos de investigacién llevados a cabo en
la Granja Experimental Tumbaco del Programa Nacional de Fruticultura del INIAP, se difundieron
fotos en la red social Facebook en la pagina del INIAP e IICA

Link:
https://www.facebook.com/agroinvestigacionecuador/photos/pcb.1001840150005426/100184
0080005433 /?type=3&theater

https://www.facebook.com/licaEcuador/photos/pch.1946543818791755/1946543228791814/7?
type=3&theater
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Especialista de la Empresa Brasileiia de Investigacion Agropecuaria EMBRAPA visita los ensayos
de investigacion que se desarrolla como parte el proyecto Productividad y Competitividad
Fruticola andina.

Resumen: El proyecto Productividad y Competitividad Fruticola Andina desarrollé un dia de
campo en el sector de Monte Olivo en Carchi, en el cual se capacito a los agricultores sobre el
cultivo y manejo de agrondmico en granadilla, tema que fue solicitado por los productores donde
se realizd el evento. El evento se reportd mediante fotografias en la pagina del INIAP en la red
social Facebook.

Link:
https://www.facebook.com/agroinvestigacionecuador/photos/pcb.1072380076284766/107238
0026284771/?type=3&theater

Instituto Nacional de Investigaciones Agropecuarias
23 de mayo de 2019 - @
Agricultores del sector de Monte Olivo en Carchi, recibieron una
capacitacion por parte de técnicos del INIAP en manejo productivo de
granadilla, como parte del proyecto: “Competitividad y Productividad
Fruticola Andina”, financiado por FONTAGRO.

cién

sl i
[+ 4 1 comentario 12 veces compartida

Técnicos del Programa Nacional de Fruticultura de la Granja Experimental Tumbaco del INIAP
brindan capacitacion en el cultivo de granadilla.
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Resumen: Mediante una charla virtual realizada el 22 de mayo del 2020 Instituciones como INIAP,
FONTAGRO y la UNC, el proyecto Productividad y Competitividad Fruticola Andina, Investigadores
del INIAP y de la Universidad Nacional de Colombia, dieron a conocer la nutricién y riego de
cultivos mediante Fertirrigacién en aguacate para condiciones tropicales, tema que tuvo una gran
acogida por los asistentes. El evento se reportd en la pagina del INIAP en la red social Facebook,
y en la pdgina de FONTAGRO.

Link:
https://web.facebook.com/agroinvestigacionecuador/photos/a.155938161262300/1354675948
055176

Link:
https://www.fontagro.org/es/events-2/evento/atn-rf-16111-rg-buenas-practicas-en-la-
agricultura-caso-aguacate-iniap-ecuador/

a Instituto Nacional de Investigaciones Agropecuarias

) [,
Conoce sobre nutricion y riego de cultivos en nuestro Webinar: .,.;,]_,
“Fertirrigacin en aguacate &/ para condiciones tropicales”. == = =3

#QuedateEnCasa y #AprendeConlniap este Viernes 22 de mayo a las

Registrate en este link: https://bitly/3cCJT5) los cupos son limitados. ATN/RF-161T1-RG - Buenas practicas en la agricultura: caso

aguacate - INIAP Ecuador
< B ] meves
o o
& INIAP E NACIONAL

» e 1] 7

\
— FECHA HORA
B VIE-(f:mzl de mayo els;:w

v = — = Dnserdbete en ol enlace
Cupos limitcd

.

e ‘ \Fertirrigacion en aguacate ™
S 4, iciones tropicales
\__/

INVESTIGACIONES AGROPECUARIAS

e

Investigadores del INIAP y de la UNC brindan capacitacién en la nutricidn del cultivo de
aguacate.

Resumen: Mediante una charla virtual realizada el 5 de junio del 2020, la Ing. Andrea Sotomayor,
el Ing. Manuel Benavides del SENA, asi como las Instituciones participantes; INIAP, FONTAGRO y
la UNC mediante el proyecto Productividad y Competitividad Fruticola Andina, dieron a conocer
las Buenas practicas en la agricultura en el caso aguacate, donde los asistentes pudieron conocer
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https://web.facebook.com/agroinvestigacionecuador/photos/a.155938161262300/1354675948055176
https://web.facebook.com/agroinvestigacionecuador/photos/a.155938161262300/1354675948055176
https://www.fontagro.org/es/events-2/evento/atn-rf-16111-rg-buenas-practicas-en-la-agricultura-caso-aguacate-iniap-ecuador/
https://www.fontagro.org/es/events-2/evento/atn-rf-16111-rg-buenas-practicas-en-la-agricultura-caso-aguacate-iniap-ecuador/

acerca de estas practicas y los beneficios que ofrecen a los productores. El evento se reportd en
la pagina del INIAP en la red social Facebook, y en la pagina de FONTAGRO.

Link:
https://web.facebook.com/agroinvestigacionecuador/photos/a.155938161262300/1363704093
819028/

Link:
https://www.fontagro.org/es/events-2/evento/atn-rf-16111-rg-buenas-practicas-en-la-
agricultura-caso-aguacate-iniap-ecuador/

Instituto Nacional de Investigaciones Agropecuarias
Este viemes 05 de junio, #AprendeConlNIAP en el webinar "Buenas
ATN/RF-16111-RG - Buenas practicas en la agricultura: caso practicas en la agricultura: caso agua . donde podras conocer
aguacate - INIAP Ecuador acerca de estas practicas y los beneficios que ofrecen a los
productores. Inscribete en el link: ~ httpsy//bitly/3cgWeXf

AT [’ { AN

"WEBINAR

%
5.
R

.
L

BUENAS PRACTICAS

AGRICOLAS

C¢Oso aguacafe

INVESTIGACIONES AGROPECUARIAS

Expositores del INIAP y SENA hablan de las buenas practicas agricolas en el cultivo de aguacate.

Resumen: Técnicos de las Estaciones Experimental Portoviejo y Santo Domingo en el marco del
proyecto "Competitividad y Productividad Fruticola" de FONTAGRO evallan parcelas de
validacién de materiales promisorios de maracuya con el objetivo de fortalecer el sector y la
agroindustria.

Link:
https://web.facebook.com/agroinvestigacionecuador/photos/pcb.1447783135411123/1447783
012077802/
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Técnicos de las Estaciones Exp. Portoviejo y Sto. Domingo en el marco

del proyecto "Competitividad y Productividad Fr t\co'a‘de

CFCNTACROdgt al \ i pas celas de validaci d e materiales

os de maracuy con el obje etivo de forldcer o % sectory la
agroin ndusti

Técnicos de las estaciones experimentales Portoviejo y Santo Domingo evaltian parcelas de
validacién de materiales promisorios de maracuya.

Resumen: El Ministerio de Agricultura y Ganaderia del Ecuador organizé la “Semana Virtual del
Aguacate”, espacio en el cual se expusieron temas relacionados al valor agregado del aguacate.
El Ing. Wilmer Ponce expuso la ponencia titulada “Obtencién de biopldstico a partir de residuos
de aguacate”

Link: https://www.facebook.com/watch/live/?v= 1192371601136709&ref-watch permalink
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DEL 11AL 14 DE AGOSTO DE 2020
500PM

Ing. Wilmer Ponce expone investigacion sobre la obtencion de bioplastico a partir de residuos

de aguacate, la misma que fue parte del Proyecto “Productividad y Competitividad Fruticola”
financiado por Fontagro.

Resumen: Investigacion sobre la elaboracion de un bioplastico a partir de residuos de aguacate,
esta investigacion fue parte de las actividades de investigacion del proyecto serd expuesta en
por el Ing. Wilmer Ponce en el lll Congreso de Produccién Organica del Ecuador.

Link:
https://m.facebook.com/CIAOrganico/photos/pcb.2812280719006856/2812279009007027/?ty
pe=3&source=48
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Ing. Wilmer Ponce expone la ponencia “Bioplasticos a partir de residuos de aguacate” en el llI
Congreso Internacional de Produccién Organica del Ecuador.

MEDIOS

Este espacio estara dividido en tres partes (Prensa, radio y televisién), se busca recopilar toda la
informacidn de la participacién del proyecto desde cada una de estas dreas y en todos los paises.

La informacién se organizara por frutas asi: pasiflora, aguacate y citricos. (No importa desde que
pais se ha divulgado sobre el tema, la idea fue observar que fruta ha tenido mas visibilidad y en
qué tipo de medio).

Prensa:
1. Pasiflora

Colombia
El dia 17 de noviembre el periddico La Patria publicéd una nota titulada: La gulupa se cultiva en
Caldas y es apetecida en Europa.

Previo a ese dia se realizé en el SENA Regional Caldas, la Feria de la Gulupa, un evento organizado
por expertos que hacen parte del proyecto con el fin de dar a conocer mas sobre este fruto. Dicho
medio de comunicacion asistid y entrevistd a los organizadores e investigadores para la
realizacion de dicha nota.

Link:
https://www.lapatria.com/caldas/la-gulupa-se-cultiva-en-caldas-y-es-apetecida-en-europa-
448178
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Pantallazo de la pagina:

La gulupa se cultiva en Caldas y es apetecida en
Europa

Donaatravés d

Puntos Susu

1. Pasiflora:

Colombia

El dia 1 de agosto el investigador y lider del proyecto Carlos Eduardo Orrego vy el investigador German
Alonso Antia, participaron de una entrevista realizada en Radio Nacional de Colombia, en el programa de
campo que se emite los sdbados en la mafiana.

En este espacio pudieron hablar del avance del proyecto y de temas técnicos e investigacion sobre la
gulupa.

Link:

https://drive.google.com/file/d/1tYuO ThyNIzAP9xCla80QgDv67rfLjLl/view?usp=sharing
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Al indagar sobre la divulgacidn de otros proyectos, queda en evidencia que las personas recurren a las
redes sociales que generan mas interaccion y comentarios. Si bien, existen redes sociales cientificas como
Knowmetrics, Scholabrate, ResearchGate, las redes genéricas como Facebook y Twitter han logrado
establecer un vinculo mas estrecho con cualquier tipo de publico, desde el agricultor hasta el gerente de
una empresa.

Ademas, es necesario identificar varias cosas: qué quiere conocer el seguidor, que le Ilamdé mas la atencién
y el porqué, definir cual publicacion fue la mas compartida y tener claro el alcance de una ecard o un video.
Esta informacion serd la linea de trabajo para las préximas publicaciones, de forma que se pueda llegar
con mas exactitud a la persona a partir de lo que quiere ver y escuchar.

Del trabajo realizado quedan varios puntos por mejorar y para tener en cuenta. Inicialmente cuando
hablamos de redes sociales, estamos obligados a no bajar la guardia y mantener a nuestro publico
conectado con nosotros, puede ser a partir de boletines, fotografias o videos, segun el gusto de la entidad
ejecutora del proyecto y por recomendacién de los integrantes del equipo de trabajo. Lo importante es
gue esa conexidn sea permanente, ya que todos los dias salen cuentas nuevas, contenidos mas o menos
llamativos, que podrian hacer que nuestro nombre no esté tan visible como el resto.

Se espera que la divulgacion del proyecto Frutales Andinos pueda crecer por todos los medios no sélo los
digitales, también los televisivos, radiales y escritos en prensa. Esto se logrard a medida que se generen
publicaciones con contenidos de valor, mostrando resultados interesantes y atrayentes, recomendaciones
para los agricultores, ideas para los emprendedores, hasta tips para las personas que no saben qué hacer
con los residuos de fruta, como por ejemplo con una cdscara de naranja.

Es muy importante tener en cuenta las recomendaciones de los expertos y las recomendaciones derivadas
de trabajos previos por medio de las redes sociales, y como las demas entidades sacan provecho de las
ventajas de las redes sociales.

El Manual de Estilo para Divulgacién de Investigacion entrega algunos consejos de redaccidn necesarios
para ayudar a los investigadores a mejorar sus escritos en blog, proporcionar una guia de estilo periodistico
y de comunicacion, mejorar la divulgacion y perder el miedo a escribir cuando queremos que todo el
publico entienda lo que se quiere decir a través de textos cortos, largos o simplemente en la produccién
de un video, que aunque pueda contener sélo imagenes se necesita de una historia narrativa.
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Tabla de indicadores

Indicador detalle Unidad del Indicador | Valor antes del | Valor
proyecto

Webstories para diseminar Numero webstories 0 1

resultados

Paginas web del proyecto Nlmero pagina web 0 3

Videos para informar, capacitar o | Numero de videos 0 47

diseminar resultados

Imagenes informativas para redes | NUmero de imagenes | O 65

sociales (ecards, infografias)

Visualizaciones de productos Numero 0 57.150

virtuales de diseminacidn visualizaciones

Apariciones en medios Numero de notas 0 3

Numero de redes sociales creadas | Niumero 0 3

31



Instituciones participantes

¢
] 97/;? UNIVERSIDAD

é,@\ijq@ NACIONAL INTERNATIONAL

(N \éﬁ) DE COLOMBIA
=

GI Ip PROCESADOS

Representacion Ecuador

)

SENA

INiRP /AN

INVESTIGACIONES AGROPECUARIAS

32



Secretaria Técnica Administrativa

\

\

FONTAGRO

Con el apoyo de:

WOBID MA®

de Desarrollo

www.fontagro.org

FONTAGRO
Banco interamericano de Desarrollo
1300 New York Avenue, NW, Stop
WO0502, Washington DC 20577
Correo electrénico: fontagro@iadb.org




